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Organizatat pér té drejtat e fémijéve, Mbrojtja pér Fémijé (Defence for children) - ECPAT nga
Holanda dhe Terre des hommes Kosové kané bashképunuar, me mhéshtetjen financiare nga
Ministria e Punéve té Jashtme té Holandés, me géllimin gé t'i ndihmojné profesionistét né
fushén e mbrojtjes sé fémijéve. Paraqitja e Protokollit té punés-bashképunimi ndérsektorial né
mbrojtjen e fémijéve do t'i kontribuojé né masé té madhe efikasitetit té té gjitha agjencive qé
punojné né fushén e mbrojtjes sé fémijéve, duke qartésuar pérgjegjésité e agjencive té caktuara
dhe veprimet qé duhetté ndérmerren né ményré qé té veprohet né interesin mé té miré té fémijés.
Prandaj, ky Protokoll pune u dedikohet profesionistéve té tanishém té agjencive té ndryshme
mandatiité ciléve éshté i lidhur me mbrojtjen e fémijéve si dhe me ngritjen e kapaciteteve né kété
fushé, né ményré qé shérbimet e ofruara té jené cilésore dhe né pajtim me ligjet e aplikueshme
né Kosové si dhe me Konventén Ndérkombétare pér té Drejtat e FEmijéve.

Praktika mé e miré e shumé agjencive, duke pasur parasysh ligjet e aplikueshme né Kosové, éshté
krijuar me bashkimin e dijes dhe pérvojés sé ekspertéve vendoré dhe ekspertéve nga Holanda:
Bajram Kelmendi — Udhéheqési i Divizionit pér Shérbime Sociale; Vebi Mujku — Drejtor i Qendrés
pér Puné Sociale - Komuna e Prishtinés; Shyqri Mehmeti — Drejtor i Qendrés pér Puné Sociale-
Ferizaj; Gani Lluka — Drejtor Ekzekutiv i ASTRA-s; Lulzim Dragidella — Ligjérues dhe Udhéheqés
i Departamentit pér Puné Sociale, Universiteti i Prishtinés; Alketa Lasku — Zévendés/Shefe e
Delegacionit né vend, Tdh Kosové; Naim Bilalli — Koordinator i Tryezés sé Rrumbullakét pér
Menaxhim té Rastit, Tdh Kosové; Visar Kryeziu — Koordinator i Njésitit pér Mbrojtjen e Fémijéve,
Tdh Kosové.

Njé falénderim té vecanté ua kemi borxh ekspertéve né vijim nga Holanda: Myra ter Meulen,
leta Polman dhe José Hermans dhe koordinatores sé projektit Znj. Ytje Hokwerda — Mbrojtja
pér Fémijé-ECPAT nga Holanda. Pérveg késaj, falénderojmé né ményré té vecanté eksperten
ndérkombétare pér té drejtat e njeriut Znj. Stephanie Delaney pér rishikimin teknik.

Protokolli i punés do té paragesé vleré shtesé jo vetém pér profesionistét e Kosovés por, po
ashtu, pér profesionistét e vendeve té tjera, duke pasur mundésiné té kené gasje ‘online’ né fagen
e internetit www.childhub.org, ku ky dokument éshté né dispozicion né gjuhén angleze, serbe
dhe shqipe.
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Praktikat mé té mira dhe hulumtimi tregojné se ményra mé e miré pér t'i mbrojtur fémijét éshté
kur agjencité punojné sé bashku duke i ndaré informatat, duke marré vendime té pérbashkéta né
interesin mé té miré té fémijéve dhe, duke bashképunuar né veprime, pér té pérkrahur fémijét dhe
familjet e tyre. Kjo éshté késhtu pér shkak se, jetét e fémijéve jané komplekse dhe njé agjenci
apo organizaté qé punon né izolim, nuk mund ta mbajé shpresén se do t'i pérmbushé nevojat e té
gjithé fémijéve.

Ekzistojné ményra té ndryshme pér ta pérshkruar procesin e té punuarit sé bashku:

Puna apo bashképunimi ndérsektorial,
Puna multidisiplinare / puna ekipore multidisiplinare dhe,
Puna multisektoriale / puna ekipore multisektoriale.

Puna multidisiplinare kérkohet né Kosové dhe jané pérpiluar disa aspekte né kuadér té njé
rregulloreje té brendshme, nxjerré sipas Ligjit 02/ I-17 pér Shérbimet Sociale dhe Familjare (shih
Shtojcén 1).

Ky protokoll pérfshin punén multidisiplinare sipas Ligjit té tanishém ekzistues dhe éshté né pajtim
me praktikén e tanishme té pérgjithshme né Kosové. Paralelisht me pérmirésimet e ligjit, do té
paragitet nevoja pér rishikimin e kétij protokolli. Né formén e tij aktuale, ai duhet té konsiderohet
si dokument pune gé i nénshtrohet shqyrtimit né pajtim me té gjitha agjencité, té pérfshira né
punén e mbrojtjes sé fémijéve.

Protokolli €shté hartuar me qéllim té standardizimit, té unifikimit dhe té bashkérendimit té punés
té té gjitha agjencive qé jané duke punuar; apo qé duhet té punojné sé bashku pér t'i mbrojtur
fémijét. Ai pércakton pritjet dhe pérgjegjésité e agjencive dhe, po ashtu, identifikon veprimet
specifike qé kérkohen, pér shembull kur kérkohet njé Tryezé e Rrumbullakét pér Menaxhim té
Rastit (TMR).

Pérvec késaj, ky dokument pérfshin informatat kryesore pér t'i ndihmuar pérfagésuesit e
agjencive té ndryshme gé té kuptojné dhe té punojné né kuadér té njé gasjeje multidisiplinare.
Kjo éshté esenciale pér ata, té cilét caktohen pér té marré pjesé né strukturat e krijuara zyrtare
si¢ jané TMR-té.

Meqé ky protokoll ka té béjé me punén e shumé agjencive dhe jo me menaxhimin e rastit,
né té cilin rast puna multidisiplinare e paraqet vetém njé pjesé, ai nuk i mbulon té gjitha
proceset e pérfshira né menaxhimin e rastit; apo detajet pér até se si té aplikohen né secilén
fazé. Megjithaté, ai shqyrton elementet e menaxhimit té rastit té cilat jané té réndésishme
pér punén multidisiplinare dhe té cilat nevojitet t'i diné punétorét.
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Me qgéllim té gqartésimit dhe té lehtésimit té leximit té kétij dokumenti, jané pérdorur termat vijues:

Pérdoret pérgjithésisht edhe né kuptimin e vet mé té gjeré pér té pérshkruar démin;
dhe démin e mundshém, nga i cili fémijét mund té jené né rrezik apo nga i cili jané duke vuajtur
aktualisht. Njé pérkufizim mé i detajuar i abuzimit me fémijé paragitet né Seksionin 2.

Ndonjé organizaté dhe té gjitha organizatat apo ministrité dhe
departamentet geveritare. Kur éshté e nevojshme té dallohet njé agjenci e veganté, pér shembull
nése diskutohen pérgjegjésité, pérdoret ai emér i veganté i agjencisé.

Té gjitha pérdoren ndérkémbyeshém, pér
ta nénkuptuar té njéjtén; agjencité qé punojné sé bashku pér t'i mbrojtur fémijét.

Secili/ té gjithé anétarét e stafit apo vullnetarét gé punojné pér njé agjenci.
Kjo nénkuptohet kur pérmenden rolet e nevojshme specifike; pérndryshe, duhet supozuar se
shprehja vlen pér té gjithé punétorét.

Protokolli ndahet né dy pjesé kryesore:

Pjesa 1 - E merr né konsideraté pérgjithésisht punén multidisiplinare né Kosové; dhe, i shqyrton
disa ¢éshtje kryesore né lidhje me mbrojtjen e fémijéve, té cilat jané té nevojshme pér ata qé jané
té pérfshiré né punén multidisiplinare pér mbrojtjen e fémijéve.

Pjesa 2 - Shqyrton njé mekanizém specifik qé lidhet me punén e shumé agjencive né Kosové,
Tryeza pér Menaxhimin e Rastit, po ashtu e njohur si Grup Pune (Task Force).

Dokumentet pércjellése dhe burimet e tjerajané pérfshiré né Shtojcat. Njé Fjalorth gjithépérfshirés
mund té gjendet né fund té protokollit.

Njé numér i parimeve paragesin bazén e praktikés mé té miré me fémijé dhe familje, dhe bazohen
né protokoll:

Interesat mé té Mira té Fémijéve

‘Interesat mé té mira’ té fémijéve duhet té jené té njé réndésie primare né té gjitha vendimet dhe
veprimet gé ndérmerren dhe, pér ményrén me té cilén organizatat dhe agjencité ndérveprojné me
fémijét dhe familjet e tyre. Garantimi i interesave mé té mira té fémijéve nénkupton se nevojat e
fémijéve jané plotésuar dhe miréqgenia e tyre éshté prioritet. Té gjitha vendimet e marra duhen té
udhéhegen nga kjo. Pérkushtimi pért'i respektuar dhe pért'i realizuar té drejtat e fémijéve, éshté
mé kryesori gjaté marrjes sé vendimeve rreth interesave mé té mira té fémijéve, si¢ parashihet
né Konventén e Organizatés sé Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijéve, 1989.
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Mos Béj Dém / Mé Pak Dém

Veprimet dhe intervenimet qé kané pér géllim t'i mbéshtesin fémijét (dhe familjet e tyre), nuk
duhett'i ekspozojné ata para njé démi tjetér. Duhet pasur kujdes gé té sigurohet se asnjé dé nuk
u shkaktohet fémijéve apo familjeve té tyre si rezultat i sjelljes sé stafit, té vendimeve té marra
apo té veprimeve té ndérmarra. Duhet pasur po ashtu kujdes gé té sigurohet se asnjé dém nuk
u shkaktohet fémijéve apo familjeve si rezultat i mbledhjes, ruajtjes apo ndarjes sé informatave
té tyre. Nése nuk ka kujdes, kjo mund ta ekspozojé njé fémijé apo familjen e tij/ té saj né dém té
métejmé, si¢ jané aktet e hakmarrjes apo té dhunés.

Ndérsa géllimi gjithmoné duhet té jeté qé té mos shkaktohet dém, shpesh nuk ka njé zgjidhje té
mundshme “ideale” pér mbrojtjen e fémijéve, por mé paré njé varg zgjedhjesh mé pak apo mé
shumé té pranueshme, té cilat mund té kené ndikim negativ te fémijét. Pér shembull, vendimi pér
t'i larguar fémijét nga shtépia, sepse nuk éshté e sigurt pér ta té qéndrojné, do té keté pasoja
negative te fémijét, megjithése ai mund té jeté né interesin e tyre mé té miré duke e véné né
balancé me qéndrimin né shtépi g& mund té jeté mé i rrezikshém.

Mosdiskriminimi

Fémijét dhe familjet e tyre nuk duhet té diskriminohen (té trajtohen keq apo t'u refuzohen
shérbimet) pér shkak té karakteristikave té tyre individuale apo té grupit qé ata i takojné (psh.
gjinisé, moshés, situatés socio-ekonomike, racés, religjionit, etnisé, paaftésisé, orientimit
seksual apo identitetit gjinor).

Pajtimi Duke Qené i Informuar

Né té gjitha rrethanat, pajtimi duhet kérkuar nga fémijét dhe familjet e tyre apo nga pérkujdesésit
para ofrimit té shérbimeve. Pér té siguruar pajtim duke gené i informuar, nénkupton qé fémijéve
dhe familjeve té tyre duhet t'u sqarohet, né ményrén qé ata té mund t'i kuptojné; shérbimet dhe
opsionet né dispozicion, rreziget e mundshme dhe pérfitimet nga marrja e shérbimeve, informatat
qé do té mblidhen dhe si do té shfrytézohen; dhe konfidencialiteti e kufizimet e tij. Duhet béré
pérpjekje qé té sigurohet se, madje edhe fémijét mé té vegjél jané konsultuar apo sé paku u éshté
sgaruar qarté se c¢faré do té ndodhé.

Né rastet e mbrojtjes sé fémijéve, ku fémijét jané né rrezik té larté nése familja apo fémijét nuk
jané té pérgatitur té japin pajtimin pér intervenim, mund té jeté e nevojshme té sigurohet se
fémijét jané mbrojtur madje kundér déshirave té fémijéve dhe familjeve té tyre. Kjo éshté né
pajtim me késhillén ndérkombétare pér puné me fémijét gé jané né rrezik.

Pjesémarrja Kuptimplote e Fémijéve dhe e Familjeve
Fémijétkané té drejté té marrin pjesé né vendime, té cilat ndikojné né jetét e tyre dhe, déshirat dhe

ndjenjat e tyre, duhet té merren parasysh. Fémijét dhe familjet duhen gjithmoné té konsultohen
dhe té pérfshihen né vendimmarrje.
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Ndértimi i Cilésive té Mira dhe i Resurseve Ekzistuese

Fémijét dhe familjet nuk duhen konsideruar si viktima pasive, por si persona me cilési dhe
kapacitete té mira. Kéto duhen té arrihen me géllimin qé té sigurohet se personave u jepet
mundésia té ndikojné né ndryshimin e jetéve té tyre si njé bazé pér intervenim.

Ofrimi i Shérbimeve né Ményrat qé Paragesin Ndjesi né Aspektin
Kulturor

Pérkrahja duhet té ofrohet né ményrat qé paragesin ndjesi né aspektin kulturor - pér shembull,
duke e marré parasysh se si komunitetet dhe familjet zakonisht e pérkrahin njéra-tjetrén dhe
pérballen me véshtirési. Ekzistojné ményra té ndryshme té pérkujdesjes pér fémijé, té cilat jané
njélloj té viefshme, megjithaté kultura kurré nuk duhet shfrytézuar si njé justifikim pér abuzim.

Vendimet e Bazuara né Zhvillim té Fémijéve dhe Déshmi

Vendimet e marra duhen té bazohen né zhvillim té fémijéve dhe né déshmi, e jo né besimet
personale dhe né paragjykimet e punétoréve.

Bashképunimi dhe Bashkérendimi Ndérmjet Agjencive

Rezultate mé té mira me fémijét arrihen nése organizatat dhe agjencité punojné sé bashku. Madje
kur edhe vetém njé agjenci punon né njé rast, vendimet lidhur me shgetésimin pér mbrojtjen e
fémijéve nuk duhen kurré té merren nga njé punétor individual, por duhen té merren nga njé grup/
né konsultim me njé mbikéqyrés.

Raportimi Obligativ

Té gjithé punétorét duhet ta kené té gqarté se té gjitha shqetésimet né lidhje me mbrojtjen e
fémijéve duhen té raportohen brenda njé organizate dhe se punétorét individualé nuk mund té
marrin vendim ta mbajné informatén si private, kur kemi té béjmé me mbrojtjen e fémijéve. Kjo
duhet té béhet né pajtim me udhézimet specifike té agjencisg, té cilat duhet t'i kené té pérpiluara
té gjitha agjencité gé punojné me fémijé.

Organizatat Duhet té Jené té Sigurta pér Fémijét

Organizatat dhe agjencité gé punojné sé bashku me fémijé duhen t'i mbrojné fémijét. Kjo do té
thoté qé veté organizatat e tyre duhet té sigurojné se ményra me té cilén ato funksionojné, nuk i
ekspozon fémijét ndaj rrezikut apo démit. Pér shembull, punétorét duhet té jené té trajnuar dhe té
pérkrahur si duhet, ashtu qé ata té kené mundési t'i kryejné detyrat e tyre.
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Pjesal
Puna e Shumeé Agjencive
dhe Mbrojtja e Fémijéve

Dimensionet e Punés Multidisiplinare

Pérgjegjésité e Pérgjithshme e té Gjitha Agjencive

Né pérgjithési, té gjitha agjencité duhetté punojné sé bashku pért’i mbrojtur fémijét. Kjo pérfshin:

Identifikimin e fémijéve, té cilét mund té jené né rrezik apo jané né rrezik dhe, té cilét
kané nevojé pér pérkrahje.

Referimin e rasteve pér shqetésim te Qendra pér Puné Sociale.
Ndarjen e informatave né njé ményré gjithépérfshirése dhe me kohé, ashtu qé té
lehtésohet vlerésimi pér situatén e fémijéve (shih gjithashtu seksionin pér pajtimin dhe

ndarjen e informatave).

Pjesémarrjen né takime bashkérenduese si¢c kérkohet. Pér shembull, né raste me rrezik
té mesém dhe té larté pjesémarrja né Tryezat pér Menaxhim té Rastit (TMR-té).

Pérkrahjen e ¢do plani té zhvilluar pér té pérkrahur fémijét dhe familjet e tyre, si¢ éshté
ofrimi i shérbimeve qé jané pércaktuar né plan.

Ofrimin e informatave té freskéta pér progresin.

Derisa padyshim marrédhéniet e mira personale ndikojné pozitivisht dhe e lehtésojné punén
multidisiplinare, nuk éshté kurré e pranueshme qé pér konflikte personale té agjencisé apo pér
rivalitete, té ndikohet negativisht né punén e shumé agjencive, pasi kjo mund t'i I1éré fémijét pa
pérkrahje dhe té pambrojtur. Aty ku dinamikat e tilla g& nuk ndihmojné ekzistojné brenda ekipeve
me shumé agjenci, punétorét e kané pér pérgjegjési t'ua raportojné kété menaxheréve té larté,
né ményré qé té gjenden zgjidhje té duhura.

"



Menaxhimi i rastit mund té pérkufizohet si:

“Procesi i té siguruarit qé njé fémijé i identifikuar i ka té plotésuara nevojat e tij apo té saj
pér pérkujdesje, mbrojtje dhe pérkrahje. Kjo éshté zakonisht pérgjegjési e njé punétori té
caktuar social, i cili takohet me fémijén, me familjen, apo me ndonjé kujdestar tjetér; dhe,
me profesionistét e pérfshiré né punén me fémijé, me qéllim té vlerésimit, té planifikimit, té
dhénies apo té referimit té fémijés dhe/apo té familjes pér shérbime, dhe, i cili monitoron
dhe shqyrton progresin.”

Pér ta ndihmuar kété, krijohet zakonisht njé sistem apo proceduré pér menaxhim té rastit. Kjo
paraget njé varg hapash apo procesesh, té cilat ndigen né té gjitha rastet. Kjo pérfshin detajet
se kush dhe kur duhet té jeté i pérfshirg, si dhe kornizat kohore pér secilén fazé. Njé sistem i tillé
ndihmon pér té siguruar konsekuencé né gasje, e cila éshté e nevojshme né ményré qé té gjitha
rastet té trajtohen njélloj dhe né ményré té duhur, pa ndonjé vonesé té tepruar.

Njé person, zakonisht njé punétor social, caktohet si “menaxher i rastit” dhe éshté pérgjegjési e
tyre qé té sigurohet se po zbatohet procesi i menaxhimit té rastit. Kjo pérfshin bashkérendimin e
veprimeve té agjencive té ndryshme té pérfshira.

Puna multidisiplinare zakonisht paraqget njé vegori lidhur me procedurat pér menaxhim té rastit,
me njé kérkesé gé agjencité té punojné sé bashku.

Hapatné Procesin e Menaxhimitté Rastitdhe Puna Multidisiplinare
Menaxhimi i rastit:

Fokusohet né nevojat e fémijéve individualé dhe té familjeve té tyre, duke siguruar se
shgetésimet jané adresuar sistematikisht.

Béhet né pajtim me procesin e krijuar pér menaxhim té rastit, né secilin rast pérmes njé
varg hapash.

Inkorporon pjesémarrjen kuptimplote té fémijéve dhe fugizimin e familjes.

Pérfshin bashkérendimin e shérbimeve dhe té pérkrahjeve brenda njé sistemi té
ndérlidhur referimi, aty ku éshté e nevojshme, me qgéllimin pér t'i plotésuar térésisht
nevojat dhe pér té shfrytézuar burimet né maksimum.

Siguron pérgjegjési pérmes linjave té qarta té pérgjegjésisé né ¢do fazé té procesit.

Fazatkryesore né procesin e menaxhimitté rastit, té cilat kané té béjné me punén multidisiplinare,
mund té ilustrohen né figurén 1:

Fjalorth pér Mjetet e Rrjetit pér Pérkujdesje mé té Miré, Rrjeti pér Pérkujdesje mé té Miré, 2014.
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Agjencité i identifikojné fémijét, té cilét mund té jené apo
jané duke u abuzuar etj. dhe i referojné te QPS-té.
Referimet duhen béré pa vonesé.

Referimet duhen béré duke e pérdorur njé format standard
- shih Shtojcén 7.

Agjencité bashképunojné duke ofruar informata sig
kérkohet, ashtu qé té kryhet vlerésimi.

Informatat duhen té ndahen pa vonesé dhe duhen té jené
gjithépérfshirése e té plota.

Né rastet me rrezik té mesém dhe té larté, agjencité duhen
té pérfshihen né planifikim pérmes TMR-sé.

Pér rastet me rrezik té ulét agjencité duhet té konsultohen
pér aspektet e planit qé jané pérgjegjési e tyre (psh.
Departamentii Arsimit duhet té jeté i pérfshiré né vendimet
pér shkolla).

Agjencité duhet té kryejné veprime qé u jané caktuar atyre
si pjesé e planit dhe né pajtim me planin.

Agjencité duhet menjéheré ta informojné menaxherin e
rastit, nése ato nuk jané né gjendije té veprojné né pajtim me
planin, né ményré qé té béhen veprime alternative.

Agjencité duhet t'i raportojné menaxherit té rastit pér
progresin e tyre né zbatimin e planit, si¢ kérkohet.

Pér rastet me rrezik té ulét, ato agjenci té pérmendura né
plan dhe gé punojné me fémijét, duhet té jené té pérfshira
né shqyrtimin e planit pér monitorim té progresit.

Pér rastet me rrezik té larté dhe té mesém TE GJITHA
agjencité duhet po ashtu té jené té pérfshira né takimet e
TMR-ség, pér té shqyrtuar progresin.

Agjencité e pérfshira né rast, duhet té konsultohen kur rasti
mendohet té mbyllet, pér té marré géndrimet dhe pajtimin e
tyre.

Agjencité mund té vazhdojné té punojné me fémijét dhe
familjet e tyre, por nuk do té keté rast té hapur pér mbrojtjen
e fémijéve.

Né rastet me rrezik t¢ mesém dhe té larté, vendimi pér
mbyllje duhet té arrihet me paijtimin e TE GJITHA agjencive
né takimin e TMR-sé.

Figura 1: Puna multidisiplinare dhe fazat kryesore té menaxhimit té rastit
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Me géllim gé té funksionojé efektivisht, nevojitet té kuptuarit e pérbashkét lidhur me mbrojtjen e
fémijéve dhe abuzimin e fémijéve, sé bashku me njé vlerésim té shkalléve té rrezikut. Agjencité e
ndryshme i pérkufizojné ideté dhe modelet e tilla né njé varg ményrash, zakonisht duke pasqyruar
fokusin e tyre organizativ, vlierat dhe gasjet. Késhtu qé éshté e réndésishme té sigurohet se ka
marréveshje té pérbashkét né punén multidisiplinare.

Mbrojtja e fémijéve ka té béjé né ményré specifike me mbrojtjen e fémijéve nga abuzimi, e jo si¢
éshté kuptuar dikur si mbrojtje e té drejtave té fémijéve pérgjithésisht. Pér shembull, shéndeti
dhe arsimimi nuk konsiderohen zakonisht si ¢éshtje lidhur me mbrojtjen e fémijéve megjithése
ato akoma kané nevojé té trajtohen me géllim té sigurimit se té drejtat e fémijéve jané mhéshtetur
dhe nevojat jané plotésuar.

Pérkufizimi sipas LIGJIT PER MBROJTJEN E FEMIJES, Mbrojtja e fémijés - nénkupton aktivitetit
qé ndérmerren pér t& mbrojtur fémijét qé jané duke vuajtur, ose ka té ngjaré té vuajné nga njé
rrezik serioz si dhe ¢do veprim qé siguron fémijén té jetojé né njé familje apo mjedis tjetér té
sigurt, ku mbrohet jeta dhe shéndeti dhe respektohen té drejtat e tij, ku sigurohet edukimi, arsimi
dhe zhvillimi, duke i mbrojtur ata nga ¢farédo lloj dhune, shfrytézimi, ndéshkimi trupor, keqgtrajtimi,
eksploatimi, I€nia pas dore, abuzimi dhe shfrytézimi, né ¢cdo kontekst, pérfshiré, por duke mos u
kufizuar né rrémbimin, shfrytézimin seksual, trafikimin, punén e fémijéve dhe praktikat e démshme
tradicionale, si gjymtimi i organeve gjenitale, martesa e fémijéve dhe abuzimi.

Kategorité e Abuzimit
Njihen katér kategori kryesore té abuzimit:

Ky pérfshin goditjen, shtréngimin, hedhjen, djegien
apo pérvélimin, mbytjen né ujé, ngulfatjen apo shkaktimin e
[&ndimit tjetér fizik njé fémije. Léndimi fizik mund té shkaktohet
po ashtu kur njé prind apo kujdestar fsheh simptomat, apo
géllimisht e bén kété, e shéndetit té keq té fémijés pér té cilin
pérkujdeset.

Pérfshin detyrimin apo joshjen e njé fémije
pér té marré pjesé né aktivitete seksuale, pavarésisht nga ajo
nése fémija éshté i vetédijshém pér até se ¢faré ndodh apo jep
pélgimin. Aktivitetet mund té pérfshijné kontaktin fizik, duke
pérfshiré aktet penetruese (p.sh. dhunimin) apo jopenetruese.
Ato po ashtu mund té pérfshijné aktivitetet pa kontakt, si¢ jané
pérfshirja e fémijéve né shikimin apo prodhimin e materialeve
pornografike apo né shikimin e aktiviteteve seksuale ose
inkurajimin e fémijéve qé té sillen né ményra, té cilat seksualisht
jané jo té duhura.
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Ky éshté keqgtrajtimi i vazhdueshém
emocional i njé fémije, i tillé qé té shkaktojé efekte té rénda dhe
afatgjata né zhvillimin emocional té fémijés. Ai mund té pérfshijé
té thénét fémijéve se ata jané té pavleré dhe té padashur,
joadekuaté; dhe vlerésohen vetém pér aq sa ata i plotésojné
nevojat e personit tjetér. Ai po ashtu mund té pérfshijé moshén
apo pritjet jo té duhura né zhvillim qé u caktohen fémijéve apo
shkaktimii shpeshté i frikés dhe i rrezikut ndaj fémijéve ashtu qé
ata té ndihen té frikésuar dhe né rrezik. Disa shkallé té abuzimit
emocional pérfshihen né té gjitha llojet e keqtrajtimit té njé
fémije megjithése mund té ndodhin si té vetme.

Ky paraget déshtimin e vazhdueshém pér té
plotésuar nevojat themelore dhe/ apo psikologjike té fémijéve,
A ku prindi/ kujdestari ka kapacitet pér ta béré kété e qé ka té

ngjaré té rezultojé me démtim serioz té zhvillimit fizik apo njohés
té fémijéve. Neglizhimi nuk pérfshin situatat e varférisé, ku njé

»,«
o 5 -
ey
SRR por provon ta béjé kété.

——

prind/ kujdestar nuk arrin t'ua plotésojé nevojat fémijéve té tyre,

LLojet e tjera té abuzimit zakonisht té njohura, sikur eksploatimi seksual pér tregti, puna e
fémijéve, martesa e fémijéve, trafikimi etj. jané manifestime komplekse té kombinimit té katér
kategorive té lartpérmendura.

po ashtu shpesh pérmendet si njé formé e abuzimit. Né fakt éshté njé faktor i
cenueshmérisé pasi éshté efekti i diskriminimit g€ ¢on te abuzimi.

Abuzimi mund té béhet nga té rriturit, por abuzues po ashtu mund té jeté njé fémijé (zakonisht mé
i vietér apo mé i fugishém). Né rastet e tilla shpesh pérmendet frikésimi.

Informata té tiera mund té gjenden né Shtojcén 2, Manifestimet e abuzimit dhe né Fjalorth.

Indikatorét e Abuzimit té Mundshém

Fémijét shpesh nuk flasin drejtpérdrejt rreth abuzimit qé ata mund ta kené pérjetuar - veganérisht,
ata té cilét jané shumé té rinj, kané véshtirési né komunikim e té cilét po ashtu nuk dégjohen (dhe
nuk u besohet).

Té gjithé té rriturit duhet té jené vigjilenté ndaj shenjave dhe simptomave qé mund té tregojné se
abuzimi éshté apo ka qené njé vegori e jetés sé fémijéve. Né kété fazé, nuk éshté e réndésishme
gé stafi i agjencive té keté “déshmi” se dicka ka ndodhur, por né vend té késaj té alarmohet
dhe té ngrihen shgetésimet e té béhet njé referim, né ményré qé situata té mund té vlerésohet
kujdesshém.

Shih Shtojcén 3 pér ‘Shenjat dhe simptomat e abuzimit’.
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Kur shqyrtohet abuzimi éshté po ashtu e réndésishme té shqyrtohet shkalla e rrezikut. Kjo do té
jeté e ndryshme varésisht nga lloji i rrezikut, rrethanat unike té cilat mund ta béjné fémijén mé
shumé apo mé pak té cenueshém (sikur mosha dhe zhvillimi) dhe prania e faktoréve té cilét mund
té jené né gjendje ta mbrojné fémijén. Rreziku mund t& ndryshojé me kohén (p.sh. né aspektin
afatshkurtér, afatmesém dhe afatgjaté).

Cenueshméria dhe rreziku nuk jané e njéjta gjé megjithése ato jané té lidhura ngushté.
Cenueshmeéria ka té béjé me faktorét fiziké, socialé, ekonomiké dhe ambientalé qé e ngrené

ndjeshmériné e fémijéve pér shgetésimet qé kané lidhje me mbrojtjen.

Abuzimi i prindérve
substanca dhe alkool

me

Abuzimi familjar

Shkelésit e njohur apo té
dyshuar pér seks, shitésit e
drogés, trafikantét
Neglizhimi i njohur i dyshuar
Sémundja mentale

Rreziku ekonomik apo social

Armiqgésia dhe/ apo mungesa
e bashképunimit nga prindi

Historia e shqetésimeve dhe
situata ka ndryshuar pak apo
aspak

Familja  nuk
nevojat e fémijéve

prioritizon

Mosha
I lindur para kohe

Véshtirésité né té mésuar,
paaftésité

Paaftésité fizike

[zolimi

Véshtirésité né komunikim
Ikja nga shtépia
Crregullim né sjellje

Problemet e shéndetit

mendor
Abuzimi me substanca

Vetéléndimi

Pjekuria emocionale
Zhvillim i arriré emocional

Shkathtési té déshmuara pér
siguri personale

Vetébesim i forté

Aftési e déshmuar pér té marré
veten dhe afeksion i forté

Té rriturit mbrojtés dhe/ apo
kolegét e identifikuar

Kapaciteti i déshmuar i
prindérve dhe pranimi i
géndrueshém i nevojés pér
ndryshim, pér ti mbrojtur
fémijét

Rrjetet e forta sociale

Shkalla e intervenimit dhe e pérkrahjes sé kérkuar do té varet nga kombinimi unik i rrezikut,
cenueshmérisé dhe ndikimeve mbrojtése, si¢ jané treguar né figurén 2:

Kosové - Protokoll Pune: Puna Ndérsektoriale né Mbrojtje té Fémijéve



RREZIK | LARTE

Monitorimi i Rregullt i
Masat e Detyrueshme/ Planit

Kontrolli i Larté i Largimit pér Mbrojtjen e Fémijéve/
Shqyrtimi

Cenueshméria e Larté Cenueshméria e Ulét

Miréqenia e Fémijéve

dhe Pérkrahja Familjare Nuk ka Intervenim

T T T RREZIK | ULET T T T
FAKTORET MBROJTES

Figura 2: Dimensionet e intervenimit

Shkallét e Rrezikut

Si¢ 8shté pérmendur né seksionin e méparshém, shkalla individuale e rrezikut té ciliti ekspozohet
njé fémijé pércaktohet nga njé kombinim i faktoréve. Kéto specifika jané té réndésishme pér
t'u ditur dhe kuptuar me géllim gé&, nése éshté e nevojshme, té intervenohet né ményrén mé té
duhur dhe mé té dobishme. Megjithaté, pér géllime praktike, me qéllim gé té jemi né gjendje
t'i menaxhojmé rastet né ményré sistematike dhe té punojmé sé bashku si njé ekip i pérbéré
prej shumé agjencish, éshté e dobishme gé té jemi né gjendje ta identifikojmé gjerésisht dhe ta
kategorizojmé shkallén e rrezikut.
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Korniza pér Analizé té Rrezikut

Tabela né vijim paraget udhézime pér vlerésimin e shkallés sé rrezikut. Shkalla e pérgjithshme e
rrezikut duhet té jeté mé e larta, sic tregohet né tabelé.

Fémijét e pashogéruar gjithmoné konsiderohen si raste me rrezik té larté derisa té sigurohet
akomodimisigurtpértadheté ofrohetné dispozicionté tyre pérkrahje e duhur dhe e vazhdueshme.
Pasi té jeté vlerésuar térésisht situata e fémijéve, burimet e ndryshme té rrezikut duhet té

identifikohen dhe té trajtohen né Planin pér Pérkujdesje.

Mosha e fémijés dhe
kapaciteti mbrojtés

Shkalla e abuzimit
fizik/ seksual

Vendi i Iéndimit

Shkalla e
neglizhencés

Fémija éshté mbi

10 vjeg; fémija nuk
ka nevojé apo ka
nevojé minimale

pér pérkujdesje dhe
pérkrahje té njé té
rrituri me géllim té
mbrojtjes sé vetvetes
(pér shembull, duke
gené né gjendje pér
t'i njohur dhe pért'i
shmangur situatat

e rrezikut). Nuk ka
paaftési fizike apo né
zhvillim

Nuk ka Iéndim apo
vetém léndim i

lehté; nuk ka nevojé
té marré trajtim
mjekésor; nuk ka
ndikim té dallueshém
né fémijén; incident i
izoluar

Gjunjé, duar apo
vithe

Nuk ka ndikim té
dallueshé&m né
fémijén; incident i
izoluar

Fémija 5-9 vjeg;
fémija i cdo moshe,
i cili ka nevojé pér
ndihmén e njé té
rrituri me géllim

té mbrojtjes apo

té pérkujdesjes

pér veten; fémija i
mbyllur né vetvete;
ka sémundje té lehté,
crregullim njohés/
fizik; ka paaftési té
shkallés sé ulét apo
mesatare né zhvillim

Léndimilehté

fizik apo Iéndime
té pasqgaruara; ka
nevojé pér ndihmé
mjekésore apo
diagnozé; ka njé
histori té disiplinés
sé rrepté, abuzimi
seksual pa kontakt

Trung té trupit

Ka shgetésim se
kujdestari nuk mund
t'ia plotésojé nevojat
mé elementare
mjekésore, e pér
ushgim dhe strehim
madje edhe nése
kané burime pérta
béré kété; heré pas
here e |é fémijén pa
mbikéqyrje

Fémija éshté 5 vjec
apo mé pak; fémija

i cdo moshe i cili
térésishtvaret nga
pérkujdesja dhe
mbrojtja e njé té
rrituri; fémija me
sémundje té réndé,
me paaftési njohése
apo paaftési té
médha né zhvillim.
Fémija me probleme
té médha né sjellje

Ka nevojé té shkojé
né spital apo té
géndrojé né spital;
familja e ka njé
histori té njé disipline
ekstreme apo ka njé
histori t& ngacmimit
seksual; kontakti
seksual ndérmjet té
rriturit dhe fémijés

Koké, fytyré apo
organe riprodhuese

Kujdestari nuk
éshté i gatshémt'ia
plotésojé fémijés
nevojat mjekésore/
pér ushgim dhe
strehim; fémija
shpesh lihet pa
mbikéqyrje (shkalla
e késaj varet nga
mosha e fémijés)

Kosové - Protokoll Pune: Puna Ndérsektoriale né Mbrojtje té Fémijéve



Historia e abuzimit/
e neglizhimit té
méhershém

Mundésia qé
abuzuesi ta
kontaktojé fémijén

Kapaciteti fizik
e emocional i
kujdestaréve
& shkathtésité
prindérore

Disponueshméria e
kujdestaréve té tjeré

Nuk ka histori té
abuzimit apo té
neglizhimit

Nuk ekziston - e ka
|éné shtépiné/ zonén
dhe nuk mund ta
kontaktojé fémijén

Nuk ka démtim né
aspektin intelektual
apo fizik; pritje

té arsyeshme té
fémijés; aftési e ploté
pér t'i kontrolluar
emocionet/ sjelljet e
tij/ e saj; shkathtési
adekuate prindérore
dhe pranim té
pérgjegjésive té tyre

Dikush éshté i
gatshém dhe i afté
ta marré pérsipér
rolin kryesor té
kujdestarisé dhe, i
cili éshté né gjendje
té ofrojé pérkrahje
dhe stabilitet
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Raportet e
méparshme jané
pér shqetésim; jané
pranuar shérbime
mbrojtése né té
kaluarén

Abuzuesi éshté
akoma né shtépi/
né zoné por nuk
ka té rritur tjetér
té pranishém, i cili
mund ta mbrojé
fémijén dhe fémija
nuk lihet vetém

Njé shkallé e
paaftésisé; ca
kufizime njohése;
problem me
shéndetin mendor,
kjo kérkon planifikim,
pérkrahje dhe
pérkujdesje pér
fémijét; cilésia

e pérkujdesjes
jokonsistente

apo shumé e

vogél; pérdorimi

i substancave
(psh.idrogés dhe

i alkoolit) heré pas
here interferojné né
aftésiné prindérore

Dikush né familje
mund ta marré

rolin kryesor té
kujdestarisé, por ata
mund té mos jené
gjithmoné né shtépi-
apo mund té marrin
pjesé vetém né
takim pér kérkesat
pér pérkujdesje

mé elementare pér
fémijét dhe nése
nevojitet pérkrahje
shtesé

Nuk éshté e

njohur; raportet e
méparshme tregojné
pér abuzime té
shumta dhe té rénda;
abuzimi i méparshém
pa asnjé shérbim té
pranuar mbrojtés

Abuzuesi jeton

né shtépi/ éshté i
pranishém né zoné
dhe mund té keté
lehtésisht qasje te
fémija; s’ka mundési
té konfirmohet nése
té rriturit e tjeré kané
mundési apo jo ta
mbrojné fémijén

Paaftési e

réndé/ démtim i
njohjes; pritje apo
perceptime jorealiste
rreth sjelljes sé
fémijéve, shkathtési
té uléta/ paaftési
prindérore; abuzim
me substanca, té
cilat shpesh e véné
né rrezik aftésiné
prindérore

Nuk ka té rritur té
pérshtatshém pér
t'u pérkujdesur pér
fémijét - ose pse
mungon déshira/
aftésia apo edhe
mund té jeté rrezik



Sistemet pér
pérkrahje té
familjes/ té
komunitetit

Ambienti i jetés
familjare

Stresi né familje/
faktorét e tjeré té
rrezikut

Stresi né familje/
faktorét e tjeré té
rrezikut

Anétarét e familjes,
fginjét apo miqté
premtojné t'u
ofrojné pérkrahje
fémijéve; familja
éshté e pérfshiré
né aktivitetet e
komunitetit

Shtépia éshté e
pastér dhe nuk ka
asnjé/ carrezige
pér siguriné apo
shéndetin

Familje stabile, puné
dhe té ardhura;
marrédhénie té
ngushta me té
aférmit

Familje stabile, puné
dhe té ardhura;
marrédhénie té
ngushta me té
aférmit/ komunitetin
qé jeton né aférsi

Anétarét e familjes,
fginjét apo miqté
mund té ofrojné ca
pérkrahje por kjo
éshté e kufizuar

Ka mbeturina dhe
materiale té tjera

té papastra; nuk

ka ujé/ energji
elektrike; Familja
jeton né strehim té
pérkohshém/ jostabil

Shtatzéni apo
foshnjé e sapolindur;
nuk ka mjaft té
ardhura apo ushgim
né dispozicion;
familjes i mungojné
shkathtésité pér
menaxhim té
shtépisé; ka konflikt
né marrédhéniet me
té aférmit

Shtatzéni apo
foshnjé e sapolindur;
nuk ka mjaft té
ardhura apo ushqim
né dispozicion;
familjes i mungojné
shkathtésité pér
menaxhim té
shtépisé; ka konflikt
né marrédhéniet
me té aférmit;
fémija né rrezik té
eksploatohet, duke
pérfshiré punén
familjare, trafikimin
dhe martesén e
fémijéve

Nuk ka pérkrahje
nga familja apo
komuniteti;

familja dhe miqté

i kontribuojné
problemit; familja
jeton né njé zoné
té largét dhe e
izoluar; familja nuk
ka telefon apo mjete
komunikimi

Familja jeton né
njé vend té largét
apo né strehim té
papérshtatshém

Bashkéshorti/ ja ka
vdekur/ éshté larguar
apo ka ndryshim té
kohés sé fundit né
statusin martesor;
konflikt martesor;
dhuné né familje

Bashkéshorti/ ja ka
vdekur/ éshté larguar
apo ka ndryshim té
kohés sé fundit né
statusin martesor;
konflikt martesor;
dhuné né familje;
fémija né rrezik té
eksploatohet, duke
pérfshiré punén
familjare; apo
éshté trafikuar apo
martuar.
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Pér mbrojtjen e fémijéve, e njé réndésie gendrore pért'u marré né konsideraté éshté mirégenia e
tyre dhe shkalla nga e cila ata jané prekur apo mund té preken.

Pesé indikatoré té miréqenies jané treguar si fusha né té cilatfémijét dhe té rinjté kané nevojé té
béjné pérparim, me géllim qé ta kené mé miré tani dhe né té ardhmen:

| mbrojtur nga abuzimi, neglizhimi apo |éndimi né shtépi, né shkollé dhe né
komunitet.

Ekzistenca e standardeve mé té lartaté arritshme té shéndetitfizik dhe mendor,
gasje né pérkujdesje té pérshtatshme shéndetésore dhe pérkrahje pér té mésuar gé té
béhen zgjedhje té shéndetshme dhe té sigurta.

Té afté pérté pasur gasje né arsim dhe té jené té pérkrahur e té udhéhequr
né té mésuarit e tyre dhe né zhvillimin e shkathtésive té tyre, té besimit dhe té vetébesimit
né shtépi, né shkollé dhe né komunitet. Kjo pérfshin ekzistencén e mundésive pér té
marré pjesé né aktivitete si¢ jané: loja, rekreacioni dhe sporti, té cilat i kontribuojné
rritjes dhe zhvillimit té shéndetshém, té dyja né shtépi dhe né komunitet.

Ekzistenca e njé vendi té sigurt dhe té dashur pér té jetuar, né njé ambient
familjar me ndihmé shtesé nése nevojitet apo, ku kjo nuk éshté e mundshme, né njé
ambient me pérkujdesje té pérshtatshme si¢ éshté njé vendstrehim apo institucion.

Ndihma pér té tejkaluar pabarazité sociale, edukative, fizike dhe ekonomike
dhe té pranuarit si pjesé e komunitetit, né té cilin ata jetojné dhe mésojné. Kjo pérfshin
ekzistencén e mendimeve dhe té géndrimeve dhe marrjen parasysh té tyre.

Pérté pércaktuarshkallénné té cilén plotésohen standardet e miréqgenies, e cila éshté njé element
iréndésishém kur béhen planet pér pérkujdesje, éshté e réndésishme té merren parasysh nevojat
e fémijéve pasi fémijét e moshave té ndryshme kané nevoja té ndryshme. Shtojca 4 pérshkruan
fazat zhvillimore normale (p.sh. zhvillimi qé pritet té arrihet sipas secilés moshé).

Pavarésisht nga faktori i réndésishém pér t'u marré né konsideraté qé fémijét kané té drejté té
marrin pjesé né vendimet té cilat kané ndikim né jetét e tyre (neni 12, Konventa e OKB-sé pér té
Drejtat e Fémijéve), njé qasje e hapur dhe transparente qé pérfshin aktivisht fémijét dhe familjet
éshté e dobishme, sepse:

Prindérit dhe fémijét shpesh jané té vetédijshém pér até ¢faré ata kané nevojé. Prindérit
dhe fémijét veté mund té jené té parét qé pranojné se ekziston njé rrezik i réndésishém
pér mirégenien e fémijéve.

Fémijét krijojné lidhje me ata qé pérkujdesen pér ta. Madje edhe kur lidhjet e forta

ndryshohen nga trauma, mosfunksionimi apo abuzimi, kéto lidhje vazhdojné té paragesin
njé shkallé té sigurisé pér fémijét.
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Jo té gjithé prindérit dhe kujdestarét pranojné ndihmén profesionale apo punojné né
partneritet pér t'i mbrojtur fémijét. Prandaj, éshté shumé e réndésishme té vlerésohet
efektiviteti i ndonjé intervenimi pér té siguruar se ¢do partneritet ‘i qarté’ aktualisht
rezulton me ndryshim.

Fémijét dhe familjet duhet ta kuptojné se pse ndarja e informatave me profesionistét
éshté e nevojshme; ata mund t'i ndihmojné profesionistét té dallojné se cila informaté
éshté e réndésishme.

Madje edhe né rastet ku éshté i nevojshém veprimi i detyrueshém, hulumtimi ka treguar se
rezultatet e fémijéve jané mé té mira duke punuar né bashképunim me familjet.

Fémijéve dhe familjeve u duhen dhéné informata né format qé mund té kuptohen, si¢ &shté
zhargoni i liré dhe né njé gjuhé qé éshté e pérshtatshme pér moshén dhe zhvillimin e fémijéve.
Proceset duhen té dizajnohen gé t'u lejojné fémijéve dhe familjeve té marrin pjesé. Pér shembull,
ftesa pér familjet qé té marrin pjesé né takime, té cilat mbahen né dhoma té konferencave, mund
té jeté frikésuese apo té kérkuarit qé fémijét té marrin pjesé né njé takim me shumé té rritur qé
nuk i kané takuar mé herét, mund té jeté dérrmuese. Nése kjo éshté e pashmangshme, atéheré
duhet pasur kujdes té pérgatiten fémijét dhe prindérit e tyre/ kujdestarét paraprakisht né ményré
qé ata té diné ¢faré té presin.

Ku njé fémijé ka paaftési, nuk duhet supozuar se fémija nuk ka kapacitetté marré pjesé, megjithése
ményrat speciale t& komunikimit mund té jené té nevojshme.

Pajtimi / Miratimi Duke Qené i Informuar

Né pérgjithési, pajtimi mund té merret para se té pércillen informatat lidhur me fémijét apo me
familjet e tyre nga prindérit (dhe po ashtu fémijét). Kjo pérfshin bérjen e referimeve agjencive té
tjera.

Pajtimi duke gené i informuar €shté marréveshje vullnetare e njé individi i cili ka kapacitet té
pajtohet dhe i cili bén zgjedhje té liré duke gené i informuar. Né té gjitha rrethanat, pajtimi duhet
kérkuar nga fémijét dhe kujdestarét e tyre, para ofrimit té shérbimeve apo bérjes sé referimit.

Miratimi duke gené i informuar éshté gatishméria e shprehur pér té marré pjesé né shérbime
apo pér té ofruar informata. Pér fémijét mé té rinj, té cilét sipas natyrés jané tepér té rinj té japin
pajtim duke gené té informuar por mjaftueshém té rritur pér té kuptuar dhe pér t'u pajtuar pér té
marré pjesé, duhet té kérkohet miratimi i fémijéve duke gené té informuar.

Né rrethana té vecanta, informatat mund té ndahen pérkundrejt déshirave té prindérve dhe té
fémijéve nése konsiderohet se éshté né interesin e tyre mé té miré pér ta béré kété. Arsyet pér
ta béré kété duhen sqgaruar kujdesshém. Nuk ka njé varg rregullash pér zbulimin e informatave
por informatat e pérgjithshme duhen té ndahen kur fémijét apo personat e tjeré jané né rrezik té
|éndohen. Secili rast duhet shqyrtuar individualisht dhe vendimet pér té zbuluar informata duhen
marré né lidhje me menaxhmentin e agjencisé.
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Kur kérkohet pajtim/ miratim:

Procesii pajtimit/ i miratimit duke gené i informuar duhet té pérfshijé sqarimin saktésisht
pér informatat qé nevojiten té ndahen, si do té shfrytézohen dhe nga kush.

Kjo duhet té béhet né gjuhé dhe né forma té duhura, duke dhéné mundésiné pér té béré
pyetje.

Madje edhe pér fémijét shumé té rinj (p.sh. nén moshén 5 vjecg), duhet béré pérpjekje té
ndahen dhe té sqarohen informatat né njé formé té duhur.

Fémijéve dhe prindérve u duhet dhéné mundésiné ta theksojné ¢do informaté qé ata nuk
déshirojné t'ia zbulojné ndonjé personi té veganté.

Preferohet qé pajtimi té jepet né formé té shkruar.

Mbajtja e Dosjeve dhe Mbrojtja e té Dhénave

Pér té gjitha rastet duhen mbajtur dosjet me shkrim. Dosjet duhen mbajtur né njé ambient té
sigurt dhe té jené té gasshme vetém pér ata té cilét e kané pérgjegjésiné pér mbrojtjen e fémijéve.
Ndérsa secila agjenci mund t'i mbajé dosjet e veta: duhet té keté vetém njé dosje kryesore né
secilén agjenci.

Secilit rast duhet t'i jepet njé numér unik i ID-sé, ashtu gé té sigurohet konfidencialiteti kur
diskutohet rasti me njeréz, pérveg atyre qé jané té pérfshiré drejtpérdrejt né pérkrahjen e
fémijéve dhe té familjeve té tyre. Kjo po ashtu, siguron gé dosjet dhe rastet té mos pérzihen.

Eshté e réndésishme té mbahet mend se informatat pér fémijét u takojné fémijéve. Ata qé i mbajné
informatat e béjné kété né emrin e tyre dhe duhet t'i pérdorin ato vetém pér interesin e tyre mé
té miré. Agjencité duhet té béjné marréveshje, ashtu qé fémijét té mund t'i shohin informatat né
dosje nése e déshirojné kété.

Udhézimi vijues pér té dhénat pérkatésisht mbrojtjen e té dhénave bazohet né konceptin e
konfidencialitetit, i cili éshté komponenti gendror i parimeve pér interesin mé té miré dhe pér
pjesémarrjen e fémijéve?.

Konfidencialiteti nénkupton sigurimin se informatat e zbuluara nuk shfrytézohen pa pajtimin e
tyre apo kundér déshirés sé tyre dhe nuk ndahen me té tjerét pa lejen e tyre, pérveg né rrethana
té vecanta (p.sh. aty ku identifikohen shqetésime serioze pér siguriné).

Kéto parime pérshkruhen né Konventén e Organizatés sé Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijéve; dhe né Kartén
Afrikane pér té Drejtat dhe Mirégenien e Fémijéve.
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Mbrojtja e Pérgjithshme e té Dhénave

Informatat mund té ruhen apo té transmetohen verbalisht, né letér apo né ményré
elektronike.

Kur u ofrohen informata agjencive té tjera, numri i ID-sé duhet té shfrytézohet ashtu qé
rreziget qé konfidencialiteti té humbet té jené té kufizuara.

Té dhénat e ndjeshme, sikur emrat etj., nuk duhet té pércillen me e-mail, pérveg
shfrytézimit té sistemit té sigurt té enkriptuar me e-mail. Informatat nuk duhet té mbahen
né laptopé apo pajisje té jashtme pér ruajtje té té dhénave.

Té gjitha agjencité qé mbajné informata pér fémijét duhet té kené njé politiké té shkruar
pér mbrojtjen e té dhénave, e bazuar né parimin e konfidencialitetit. Njé obligim pér té
mbéshtetur kété politiké duhet té shkruhet né kontratat e stafit.

| gjithé stafi i pérfshiré né puné duhet té jeté i njohur me protokollet pér mbrojtjen e té
dhénave dhe implikimet pér siguriné nga té dhénat e ndjeshme.

Qasja né informata té fémijéve duhet t'u kufizohet vetém atyre qé kané nevojé ta diné
até. Informatat duhen t'i pércillen vetém njé personi té caktuar pér t'i pranuar ato, pér
géllime té pércaktuara qarté, si¢c jané menaxheri i linjés apo agjencia partnere.

Secilirastduhetté ruhet né dosjen e vetindividuale (né letér apo né ményré elektronike),
té klasifikohet gartas me kod té ID-sé né pjesén e jashtme té dosjes. Emri i fémijés nuk
duhet té shfaget né pjesén e jashtme té dosjes.

Dosjet duhen té mbahen né njé vend té sigurt dhe té jené té gasshme vetém pér ata qé
jané pérgjegjés pér informata. Askujt tjetér nuk duhet ofruar gasje e pavarur pa leje.

Dhomat apo kompjuterét qé pérmbajné informata né letér apo né formé elektronike,
duhen té mbahen té mbyllura né ményré té sigurt kur ata qé jané pérgjegjés périnformata
nuk jané té pranishém.

Dosjet pér mbrojtjen e fémijéve duhet té mbahen né bazén e té dhénave té Qendrés pér
Mbrojtje Sociale, né rast se fémijét déshirojné t'i shohin ato tani apo si té rritur.
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Pjesall

Si¢ &shté pérmendur mé paré né kété protokoll, njé mekanizém specifik i pérfshiré né kuadér té
punés multidisiplinare né rastet e mbrojtjes sé fémijéve éshté Tryeza pér Menaxhim té Rastit
(TMR), po ashtu e njohur me emrin Grup i Punés Task Force (T.F).

Né kuadérté ngritjes profesionale dhe té ndértimitté kapaciteteve brenda TMR-ség, secili pjesétar
i TMR-sé duhet té marré pjesé né trajnimet e dizajnuara pér té ngritur cilésiné e shérbimeve qé
ofrohen nga TMR-ja dhe pér funksionimin e TMR-sé.

Pérvec késaj, agjencive qé marrin pjesé né TMR u kérkohet té marrin pjesé dhe té angazhohen
né aktivitete pérkrahjeje pér TMR-té dhe té lobojné pér té pérkrahur procesin e TMR-ve. Pér
shembull, pérmes takimeve me autoritete lokale dhe té nivelit gendror dhe né pérgatitjen e
broshurave/té fletépalosjeve pér rolin dhe aktivitetet e TMR-sé.

Qéllimi dhe Shfrytézimi i TMR-ve

TMR-ja éshté njé mekanizém koordinues, i cili mbahet pér té shqyrtuar rastet e mbrojtjes sé
fémijéve ku shkalla e rrezikut éshté e rrezikut té mesém apo té larté.

Njé TMR duhet té mbahet pér cdo rast me rrezik té mesém dhe té larté. Takimet e TMR-sé
duhen té mbahen sé paku 1 heré né periudhén 3-mujore edhe nése nuk ka rast, mund té
mbahen edhe mé shpesh.

Mbajtja e TMR-ve té vecanta pér secilin rast mundéson pjesémarrjen e punétoréve té cilét kané
njohuri pér familjen né TMR. Megjithaté né praktiké, ku njé numér i rasteve duhet té shqyrtohet
dhe ka pak punétoré dhe burime, do té ishte pragmatike té shqyrtohen disa raste né kuadér té
njé TMR-je. Kjo duhet té shmanget sa mé shumé qgé té jeté e mundshme meqé kjo rrit rrezikun qé
konfidencialiteti do té humbasé jogéllimshém.

Thirrja e takimeve té pérbashkéta kufizon mundésiné qé fémijét dhe familjet e tyre té€ marrin
pjesé né TMR (né pajtim me parimet e protokollit). Kjo ndodh pér shkak se éshté e véshtiré pér
familjet ta shmangin té shikuarit me njéri-tjetrin derisa presin ta ndjekin takimin - pérséri njé
céshtje pér konfidencialitet. Duhet kujtuar se pritja pér té ndjekur njé takim dhe pastaj ftesa pér
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té marré pjesé kur takimi tanimé éshté né sesion mund té jeté frikésuese dhe u krijon familjeve
mé pak besim.

Pérvec késaj, TMR-ja paraget njé forum pér trajtimin e temave té gjera lidhur me mbrojtjen
e fémijéve brenda (lokalitetit) dhe ka ndikim né njé numér rastesh. Kjo mund té pérfshijé, pér
shembull, véshtirésité e gasjes né shérbime apo né pérkrahje lidhur me shfrytézimin e TMR-ve.

Pérgjegjésia kryesore pér funksionimin e TMR-ve géndron te drejtori relevanti Qendrés pér Puné
Sociale. QPS-ja drejton takimin.

Pérvec pérgjegjésive té pérgjithshme qé té gjitha agjencité i ndajné, anétarét e TMR-sé kané
obligime specifike sipas mandatit té agjencisé sé tyre:

dhe drejton
takimet mujore té TMR-sé. Bén vlerésim pér rastet e referuara, ofron mendime profesionale dhe
ide pér planin e pérkujdesjes pér fémijét-dhe bén monitorimin e vizitave né familje. Punétori social
mundet po ashtu té jeté i pérfshiré né organizimin dhe ofrimin e shérbimeve té drejtpérdrejta pér
fémijét sic jané pérkujdesja dhe késhillimi alternativ.

éshté pérgjegjés né TMR pér menaxhimin
e rasteve té té miturve né konflikt me ligjin nga mosha 14 - 18 vje¢. Ata ndjekin ndonjé gjykim dhe
pérkrahin implementimin e masave té vendosura nga gjykatat/ nga procesi ligjor né lidhje me
shkelésit e rinj. Ata, po ashtu, kontribuojné pér té béré analizé sociale dhe pér bérjen e planeve
pér fémijé qé kané réné ndesh me ligjin. Ju lutemi ta véreni se kjo puné kryhet nén menaxhimin
dhe protokollet e Shérbimit Sprovues. Agjencité e tjera e ofrojné pérkrahjen e tyre duke u bazuar
né nevojat e pércaktuara né planin e veprimit.

Mbrojtje dhe Ndihmé Viktimave (Zyra e Kryprokurorit té Shtetit) jané
persona té autorizuar zyrtar té cilét ofrojné mbéshtetje dhe ndihmé viktimave té krimit pér té
pasur gasje né organet e drejtésisé. Eshté pérfagésuesi i autorizuar i cili ka kompetencé pér
ta njoftuar palén e démtar pér té drejtat e tij/saj, dhe pérfagésimin e interesave té viktimés né
procedurén né prokurori dhe gjykaté; dhe kur éshté e nevojshme, e referon viktimén tek ofruesit
e tjeré té shérbimeve. Vepron né emér té viktimés kur éshté e nevojshme, dhe e duhur pér ta
ndaluar shkeljen e té drejtave té viktimés dhe pér té kérkuar veprim pér garantimin e mbrojtjes
sé tyre. Eshté pérfshiré né TMR pér té ndihmuar, té koordinuar me policiné antitrafikimit dhe né
rastet kur hetimet dhe procedurat penale jané gjithashtu duke u ndjekur.

pérvec identifikimit té fémijéve té trafikuar dhe referimit té tyre te
QPS-ja pér menaxhim té métejmé, heton grupet e pérfshira né trafikim. Ata po ashtu jané té
pérfshiré né vendosjen e fémijéve né strehimore (rrezikshmérilarté) né bashképunim me Qendrat
pér Puné Sociale.

merret me mbikéqyrjen e hetimit té
dhunés familjare - pérvec referimit té rasteve dhe pérfshirjes né vlerésimin dhe bérjen e planit té
veprimit, ata i hetojné gjithashtu rastet. Ku ka dyshime dhe éshté véshtiré té verifikohet déshmia
né njé rast penal pér té vazhduar mé tutje, ato ofrojné detaje pér informatat e mbledhura ashtu
qé té mundésohet sigurimi i informatave pér vendimet rreth rrezikut dhe planit pér pérkujdesje.
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pérfagésuesi i Drejtorisé sé Arsimit koordinon shkollat me
géllimin gé té identifikojé dhe té referojé rastet dhe, éshté i pérfshiré né integrimin e shkollés né
rastet nén menaxhim té TMR-sé. Roli kryesor i tyre éshté té koordinojné veprimet e pedagogut-
psikologut/ té drejtorit té shkollés/ dhe té Drejtorisé Komunale té Arsimit me TMR-né.

ofron mendimin profesional dhe ndihmon né trajtimin e rasteve.

ndihmon TMR-né né koordinimin me Njésitet e policisé, té cilat nuk kané
pérfagésues né TMR. Ajo merr pjesé né aktivitetet qé jané té ndérlidhura me mbrojtjen e fémijéve,
si njé partnere me 0JQ-té apo institucionet e tjera qé jané pjesé e TMR-sé.

pérkrah TMR-né né rastet specifike té
cilat kérkojné trajtim shéndetésor dhe ndihmé specifike pér mirégenie sociale dhe e pérkrah né
koordinim me nivelin komunal.

ndihmon pér té identifikuar, referuar dhe menaxhuar rastet nga komuniteti
RAE né TMR. Kjo pérfshin mbéshtetjen pér monitorimin e vizitave dhe mbledhjen e té dhénave.

Ofrojné shérbime pér rastet qé jané paragitur né TMR, bazuar né projektet gé ato
jané duke i implementuar.

kur té themelohen do
té pérb&hen nga punétorét socialé pér mbrojtjen e fémijéve, té specializuar né ¢éshtjet qé kané
té béjné me mbrojtjen e fémijéve. Funksioni i tyre do té jeté i ngjashém me até té punétoréve
socialé né drejtimin e takimeve té TMR-sé si dhe né udhéhegjen dhe vazhdimin e rasteve dhe
koordinimin me anétarét e tjeré té TMR-sé.

Para takimit

Udhéheqési pérgjegjés pér shérbime sociale né bashképunim té ngushté me menaxherin
e rastit dhe drejtorin e QPS-sé pajtohen pér datén e takimit dhe i dérgojné ftesat e
nevojshme dhe informatat relevante.

Njé listé e pjesémarrésve duhet té pérgatitet. Pér takimin e paré té TMR-sé dhe kur
propozohet té mbyllet njé rast, duhet té ftohen té gjitha agjencité. Né takimet né vazhdim
té TMR-ve, duhet té ftohen vetém ato agjenci té cilat jané té pérfshira né familje.

Ftesat duhen dérguar (shih Shtojcén 6) sé bashku me rendin e dités sé takimit.

Data pér takim duhet té vendoset né pajtim me pjesémarrésit, pér aq sa éshté e
mundshme.

Nése agjencité/ anétarét nuk mund ta ndjekin takimin, ata duhet ta njoftojné QPS-né sé

paku 24 oré mé herét dhe té ofrojné ndonjé informaté shtesé qé mund ta kené pér rastin,
me qéllim qé té shérbejé pér diskutime né takim.
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Agjencive u duhet dérguar njé kopje e vlerésimit sé paku dy dité para takimit té paré.
Kjo duhet té pérfshijé analizé té thellé pér rastin e cila identifikon shqetésimet lidhur
me mbrojtjen e fémijéve, ndikimet mbrojtése dhe njé pérmbledhje té pérpjekjeve pér té
ndihmuar familjen deri atéheré (shih Shtojcén 5 pér formularin e vierésimit dhe informata
té tjera pér procesin e vlerésimit).

Aty ku nuk éshté e mundshme té béhet vlerésimi me kohé, pér shembull né njé rast me
rrezik té larté, informatat mund té sigurohen né takim, por kjo duhet shmangur kur éshté
e mundshme, me géllim qé pjesémarrésve t'u ofrohet kohé pér t'i shqyrtuar informatat.
Kjo ndihmon pér té siguruar qé diskutimet né takim té jené sa mé kuptimplota qé té jeté
e mundshme.

Njé draft i planit pér pérkujdesje / sugjerimet pér veprim duhen dérguar sé bashku me
vlerésimin (shih Shtojcén 7).

Né vazhdim, anétarét e TMR-ve duhet ta paraqesin njé raport me shkrim pér progresin sé
paku tri dité para takimit, duke e pérdorur formatin standard (shih Shtojcén 7).

QPS-ja duhetté konfirmojé se familjet dhe fémijét jané njoftuar pér takimin dhe géndrimet
e tyre duhen marré parasysh. Ato duhet té konfirmojné nése familjet e kané pér géllim
ta ndjekin takimin dhe nése po, té sigurojné se jané béré aranzhime né ményré qé té
pérkrahet pjesémarrja e tyre.

Gjatée Takimit
Té gjitha TMR-té duhet ta kené té njéjtin format:

QPS-ja si udhéheqése u shpreh miréseardhje pjesémarrésve, sqaron géllimin e takimit
dhe paraqet vérejtjet hyrése.

Arrihet pajtimi se kush do té mbajé shénim dhe kush do ta mbajé procesverbalin e takimit.
Zakonisht kété e bén QPS-ja, por nése kjo nuk éshté e mundshme, anétaritjetéri TMR-sé
mund ta mbajé procesverbalin. Shih Shtojcén 7 pér formatin e raportimit/ procesverbalit,
i cili duhet té pérdoret né té gjitha rastet.

Pjesémarrésve duhet t'u pérkujtohen rregullat e konfidencialitetit - u duhen ndaré
informatat duke u bazur ‘né nevojén pér t'i ditur’ dhe duhet shmangur ndarjen e
informatave duke u bazuar né até qé ‘éshté miré té dihen’.

Té gjithé pjesémarrésve u duhet ofruar mundésia té marrin pjesé dhe t'i ndajné mendimet
e tyre. Nése familjet ftohen, atyre po ashtu u duhet dhéné mundésia té marrin pjesé, por
kjo duhet béré né njé ményré sensitive dhe fugizuese. Qéllimi kryesor i takimit éshté té
ndahen informatat dhe té arrihet pajtimi pér njé plan veprimi - dhe jo té ‘merren né pyetje
detajisht’ familjet e té detyrohen t'i arsyetojné veprimet e tyre.

Pjesémarrésit e shqyrtojné vlerésimin dhe, po ashtu, ofrojné informata té azhurnuara

meqé situata mund té keté ndryshuar né ndérkohé. Ky diskutim duhet po ashtu té
pérfshijé diskutimin pér cilésité e mira dhe burimet (p.sh. faktorét mbrojtés).
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Pas diskutimit, pjesémarrésit duhet t& pyeten nése pajtohen pér shkallén e rrezikut
pér rastin. Nése rasti gjykohet té jeté pa rrezik, apo i rrezikut té ulét, duke u bazuar né
informatat e paragitura dhe né diskutimet, atéheré rasti mund té mbyllet. Kjo nuk do té
thoté se nuk do té ofrohet pérkrahja e métejme, por pér kété duhet té arrihet pajtimi me
familjen jashté TMR-sé.

Duhet té caktohet menaxheri i rastit. Ky zakonisht do té jeté punétori social, por
punétori tjetér mund té caktohet pér té koordinuar dhe pér t'i vazhduar veprimet nése
kjo konsiderohet mé e duhur. Pér shembull, nése njé anétar ka marrédhénie té mira me
familjen.

Plani duhet pérgatitur dhe duhet arritur pélgimi pér té, duke i identifikuar veprimet dhe
pérgjegjésité kryesore dhe kornizat kohore (shih Shtojcén 7 pér model). Kjo, po ashtu,
duhett'i pérfshijé masat e mundshme, p.sh. ¢cfaré do té ndodhé nése plani apo pjesé té tij
nuk mund té realizohen dhe drejtimet alternative té veprimit.

Arrihet pajtimi dhe caktohet koha e takimit té ardhshém (p.sh. shqyrtimi i TMR-sé). Kjo
duhet té jeté pas njé muaji, ve¢ nése arrihet tjetér pajtim né takim. Nése periudha e
shqyrtimit nuk &shté njé muaj, arsyeja pér kété duhet dokumentuar né procesverbal.

Pjesémarrésit falénderohen pér pjesémarrije.

Pas Takimit

QPS-jaduhetta pérgatisé procesverbalin e takimit dhe planin e veprimit, pérté cilin éshté
arritur pajtim, duke pérdorur modelet standarde dhe ua shpérndan té gjithé anétaréve
brenda dy javésh nga takimi.

Menaxheri i rastit / QPS-ja duhet té sigurojné qé njé kopje e procesverbalit dhe ¢do
dokument pércjellés (p.sh. njé plan) vendoset né dosjen e fémijéve.

Nése nuk jané té pranishém né takim, fémijét dhe familjet duhet té informohen pér
rezultatin e takimit nga menaxheri i rastit/ QPS-ja.

Pjesémarrésit né takim duhett'u ofrojné informatat e azhurnuara menaxheréve dhe duhet
té koordinohen brenda agjencive té tyre pér té siguruar zbatimin e pikave té veprimit té
identifikuara pér agjenciné e tyre.

Menaxheriirastit duhet t& mbajé kontakt té rregullt me ata qé pérmenden né plan pér té
vazhduar veprimet pér té cilat éshté arritur pajtim.

Pikat e veprimit nga plani duhet té zbatohen né pajtim me planin. Aty ku pikat e veprimit

nuk mund té zbatohen né pajtim me planin, menaxheri i rastit duhet té informohet
menjéheré.
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Pérgatitja e Planit

Megjithése QPS do té pérgatis njé draftplan fillestar pér diskutim né TMR, kjo duhet té merret
vetém si piké fillimi. Pér njé rast qé diskutohet né njé TMR, pjesémarrésit né takim duhen ta
pérgatisin njé plan pér pérkujdesje/ veprimi me pajtimin e dyanshém pér kété rast. Pér kété arsye,
éshté e réndésishme gé ata qé ndjekin takimin té kené autoritetin té marrin vendime lidhur me
shérbimet gé ata jané né gjendje t'i ofrojné dhe veprimet qé ata nevojitet t'i marrin.

Plani pér pérkujdesje pérmbledh hapat qé do té merren:

Sigurimin gé fémijét jané té sigurt dhe faktorét e rrezikut jané zvogéluar;
Promovimiiinteresave mé té mira dhe plotésimiinevojave té pérgjithshme té fémijéve;
Ofrimi i pérkrahjes pér familjet, ashtu qé ato té mund té pérkujdesen dhe t'i mbrojné si
duhet fémijét.

Gjaté takimit, duhet shqyrtuar vlerésimi dhe ¢do informaté tjetér e azhurnuar dhe po ashtu duhet
shqyrtuar edhe njé vendim kolektiv pér veprimet e nevojshme pérta zvogéluar rrezikun, qé fémijét
té jené té sigurt dhe té sigurohet qé nevojat e tyre jané plotésuar duke marré né konsideraté:

Simund té plotésohen nevojat né ményré efektive;

Drejtimet e mundshme dhe alternative té veprimit né rast se nuk éshté e mundshme té
realizohet njé piké né plan;

Afatet kohore pér kryerjen e detyrave dhe po ashtu pérgjegjésité;

Data e shqyrtimit.

Plani duhet ta trajtojé até se sinevojat e fémijéve do té plotésohen pér afat té shkurtér, t&é mesém
dhe té larté.

Fémijét dhe anétarét e familjeve e diné mé sé miri gjendjen né familjet e tyre; dhe, pa pajtimin
e tyre, ¢do plan ka mundési té déshtojé. Prandaj, €shté praktiké e miré té ftohen fémijét dhe
prindérit t& marrin pjesé né pérgatitjen e planit. Nése ata nuk marrin pjesé né TMR, atéheré
géndrimet dhe ideté e tyre duhen kérkuar gé mé paré, ashtu qé ata té mund té marrin pjesé né
procesin e planifikimit.

Vendimet e marra duhen shénuar né modelin e planit pér pérkujdesje (shih Shtojcén 7) dhe njé
kopje u jepet té gjitha atyre familjeve qé marrin pjesé si dhe mbahet né dosje.

Shqyrtimi i Planit pér Pérkujdesje

Pérvec monitorimit té€ vazhdueshém té planit pér pérkujdesje nga menaxheri i rastit, si pjesé e
ndérlidhjes sé vazhdueshme me anétarét e TMR-sé, njé shqyrtim formal i planit pér pérkujdesje
duhet té béhet né bazé té rregullt né TMR. Né pérgjithési, shqyrtimi i TMR-sé duhet té béhet né
bazé mujore, veg nése specifikohet dhe arrihet pajtimi ndryshe né TMR-né e paré.
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Eshté ideale qé ta ndjekin takimin vetém ata persona, té cilét aktualisht jané duke u ofruar
shérbime fémijéve apo familjeve apo té cilét mund té flasin me njohuri rreth rastit, pérndryshe
njé numér mé i madh i personave do té zvogélojé efikasitetin e takimeve.

Fémijét dhe familjet po ashtu duhet té pérfshihen né shqyrtim. Nése ata nuk jané né gjendje
té marrin pjesé né TMR, atéheré gqéndrimet e tyre duhen kérkuar nga menaxheri i rastit para
shqyrtimit.

Pikat e veprimit té identifikuara né planin pér pérkujdesje duhen shqyrtuar né lidhje me até
nése ato jané akoma relevante dhe nése ato jané duke u zbhatuar - dhe, nése b&hen pérshtatje
té nevojshme. Né takimin pér shqyrtim, po ashtu duhet paré nése ka ndonjé nevojé shtesé pér
fémijét (dhe si té adresohen kéto) si dhe shkalla dhe natyra e rrezigeve.

Plani pér pérkujdesje duhet té azhurnohet né pajtim me shqyrtimin dhe duhett'u shpérndahet njé
kopje anétaréve dhe familjeve brenda njé jave nga data e TMR-sé. Njé kopje, po ashtu duhet t'u
jepet fémjéve dhe familjeve.

Rastet duhet t& mbyllen vetém né marréveshje me anétarét e TMR-sé. Para mbylljes sé rastit
duhet kérkuar mendimin e fémijéve dhe familjeve té tyre.

Vendimi pér ta mbyllur njé rast dhe arsyet pér kété duhet shénuar né formularin pér mbylljen e
rasteve (shih Shtojcén 7), dhe njé kopje e formularit vendoset né dosjen e fémijéve. Mbyllja e njé
rasti nuk do té thoté se puna ndalet me fémijét dhe familjet. Agjencité e tjera dhe Qendra pér
Puné Sociale mund té vazhdojné té ofrojné pérkrahje. Megjithaté, mbyllja e rastit sinjalizon se
rasti nuk éshté duke u menaxhuar mé tutje sipas kornizés sé TMR-sé.

Rrethanat kur éshté e pérshtatshme té mbyllet rasti, pérfshijné:

Kur fémijét jané mbi 18 vjec;

Kur intervenimet e béra e kané zvogéluar shkallén e rrezikut né rrezik té ulét/ pa rrezik;
Kur fémijétjané larguar nga situata dhe nuk ka asnjé mundési/ plan pér fémijét té kthehen
para se ata té jené 18 vjeg;

Nése fémijét zhvendosen/ vdesin.

Shumé probleme mund té diskutohen né kuadér té TMR-ve. Pér shembull, abuzimi me substanca,
fémijét né rrugé, abuzimi seksual dhe dhuna né familje. Anétarét e TMR-ve duhet t'i vlerésojné
kéto céshtje dhe né njé takim té vecanté pér shqyrtim té diskutojné ¢faré mund té mésohet nga
ményra se sijané zgjidhur kéto probleme. Ky takim pér shqyrtim duhetté mbahet ¢do gjashté muaj
me géllimin qé té identifikohen mésimet e marra té cilat mund té ndahen brenda Kosovés. Kjo i
pérfshin té dyjat, aftésiné pér té qené né gjendje pér té rritur dijen dhe praktikén e punétoréve
dhe, aftésiné qé ato mésime té shfrytézohen pér té informuar pér pérkrahjen dhe zhvillimin e
politikave.
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Abuzimi me fémijét éshté njé akti géllimshém i keqgtrajtimit apo i pérjashtimit qé mund
ta cenojé apo ka té ngjaré ta cenojé siguriné e fémijéve, miréqenien, dinjitetin dhe zhvillimin.
Abuzimi i pérfshin té gjitha format e kegtrajtimit fizik, seksual, psikologjik apo emocional qé
rezultojné me dém apo ka té ngjaré té shkaktojné dém. Démi mund té marré shumé forma, duke
pérfshiré ndikimet né zhvillimin fizik, emocional dhe né sjellje té fémijéve, né shéndetin e tyre té
pérgjithshém, né marrédhéniet familjare dhe sociale, né vetébesim, né arritshméri né arsim dhe
né aspiratat pér té ardhmen.

Pérkujdesja gé ofrohet kur veté familjet e fémijéve nuk jané né gjendie,
madje edhe me pérkrahje té duhur, té ofrojné pérkujdesje adekuate pér fémijét; apo braktisin
e heqin doré nga fémijét. Ajo mund té marré formén e pérkujdesjes joformale apo formale,
duke pérfshiré pérkujdesjen sipas lidhjes familjare, pérkujdesjen me birésim, format e tjera té
vendosjes, bazuar né pérkujdesje familjare apo né pérkujdesje té ngjashme me até familjare,
pérkujdesje pérmes géndrimit apo marréveshje e mbikéqyrur pér jetesé té pavarur.

Cdo person nén moshén 18 vjec.

Njé personi cili pranohet zyrtarisht sipas ligjit nacional si person pérgjegjés
pér t'u pérkujdesur pér interesin e fémijés kur prindi/ kujdestari i fémijés nuk ka pérgjegjési
prindérore pér té apo ka vdekur.

Parandalimi dhe pérgjigjja ndaj abuzimit, neglizhimit, shfrytézimit dhe
dhunés ndaj fémijéve.

Fémijét qé bien né konflikt me sistemin e drejtésisé, si
rezultatité geniti dyshuar, i akuzuar apo i dénuar pér shkelje.

Eshté termi pérgjithshém pérté gjithé fémijét né kontakt me sistemin
e drejtésisé. Kjo i pérfshin fémijét qé bien né konflikt me ligjin, dhe viktimat apo déshmitarét
fémijé.

Té gjithé fémijét qé nuk jetojné me pérkujdesje
gjaté natés nga sé paku njéri prej prindérve/ kujdestaréve té tyre, pér ¢cfarédo arsyeje dhe nén
cfarédo rrethana. Fémijét pa prind/ kujdestar, té cilétjané jashté vendit té géndrimit té zakonshém
apo viktima té situatave emergjente e qé mund té cilésohen si té pashogéruar apo té ndaré.

Njé parim etik gé ndérlidhet me profesionet e mjekésisé, té sé drejtés dhe
té shérbimeve sociale. Ruajtja e konfidencialitetit kérkon qé ofruesit e shérbimeve t'i mbrojné
informatat e mbledhura rreth klientéve dhe té pajtohent’i ndajné informatat rreth rastit té klientit
me lejen e tyre eksplicite. Ruajtja e konfidencialitetit pér abuzimin nénkupton qé ofruesit e
shérbimit kurré nuk i diskutojné detajet pér rastin me familjen, me miqté apo me kolegét, njohuria
e té ciléve pér abuzimin konsiderohet té jeté e panevojshme. Ka kufizime pér konfidencialitet
derisa punohet me fémijét.

Konventa pér té Drejtat e Fémijéve 1989, apo UNCRC (KKBDF), neni 1.
Pérkufizimi global CPWG: www.cpwg.net
Pérkujdesja pér fémijét gé i kané mbijetuar abuzimit seksual. IRC/UNICEF. 2012.

Kosové - Protokoll Pune: Puna Ndérsektoriale né Mbrojtje té Fémijéve


www.cpwg.net

Eshté njé koncept né zhvillim qé rezulton nga ndérveprimet né mes té personave me
démtime dhe barriera ambientale apo né sjellje qé e véshtirésojné pjesémarrjen e tyre té ploté
dhe efektive né shoqéri, né bazé té barabarté me té tjerét.

Abuzimi emocional apo psikologjik éshté kegtrajtimi i vazhdueshém
emocional i fémijés qé shkakton efekte té pafavorshme pér zhvillimin emocional té fémijéve dhe té
miréqgenies psikologjike. Ai pérfshin turpérimin dhe trajtimin degradues (p.sh. thirrja me njé emér,
kritika e vazhdueshme, nén¢gmimi, turpérimi i vazhdueshém, izolimi dhe kufizimi i ndérveprimit
social).

DHBGJ éshté njé term pérmbledhés pér ¢cdo akt té démshém
qé kryhet kundér déshirés sé personit dhe bazohet né dallimet gé né marrédhéniet shoqgérore i
atribuohen (gjinisé), meshkujve dhe femrave. Lloji dhe shtrirja e llojeve specifike t&¢ DHBGJ-sé
ndryshon sipas kulturave, vendeve dhe rajoneve.

Gatishméria e shprehur pér té marré pjesé né shérbime.
Pér fémijét mé té rinj, té cilét sipas pérkufizimit jané tepér té rinj té japin pajtimin duke gené
té informuar, por mjaftueshém té rritur té kuptojné dhe té marrin pjesé né shérbime, kérkohet
‘miratimi i fémijéve duke qené té informuar’. Miratimi duke gené i informuar éshté gatishméria e
shprehur e fémijéve pér té marré pjesé né shérbime.

Marréveshjavullnetare e njé individi, i cili e ka kompetencénligjore
té japé pajtim. Pérté ofruar pajtim duke gené iinformuar, individét duhet té kené kompetencén dhe
pjekuriné pér té ditur pér shérbimet dhe t'i kuptojné shérbimet qé ofrohen dhe té jené ligjérisht
té afté té japin pajtimin e tyre. Prindérit/ kujdestarét jané zakonisht pérgjegjés pér dhénien e
pajtimit pér fémijét e tyre, pér té pranuar shérbime derisa fémijét té béhen 18 vjeg.

Déshtimiivazhdueshém qé té plotésohen apo té sigurohen nevojatthemelore e fizike,
zhvillimore apo psikologjike té fémijéve, me géllim apo pér shkak té mungesés sé kujdesit dhe té
neglizhimit. Neglizhimi nganjéheré quhet formé “pasive” e abuzimit ngagé lidhet me déshtimin
pért’i plotésuar disa aspekte kryesore té pérkujdesjes dhe té mbrojtjes gqé rezulton me démtim té
shéndetit apo té zhvillimit té fémijéve. Ai mund té pérfshijé mosreagimin pér té plotésuar nevojat
mé themelore e emocionale té fémijéve. Neglizhimi nuk pérfshin situatat e varférisé, ku prindérit/
kujdestarét nuk arrijné t'u ofrojné mbrojtje fémijéve té tyre, por ata provojné ta béjné kété.

Personi, grupi apo institucioni qé drejtpérdrejté shkakton apo, ndryshe, pérkrah dhunén
dhe abuzimin tjetér qé béhet ndaj tjetrit dhe kundér déshirés sé tij/ té saj.

Pérdorimi i forcés fizike pér té shkaktuar apo qé ka té ngjaré té shkaktojé léndim
apo vuajtje fizike (psh. goditja, shtréngimi, djegia, torturimi, gjuajtja me guré etj.). Abuzimi fizik
mund té ndodhé né shtépi, né komunitet dhe né shkolla.

Pérkrahje qé ka pér géllim t& mbrojé apo té promovojé mirégenien
psikologjike dhe/ apo parandalojé apo trajtojé ¢rregullimin mendor.

Preambula e Konventés sé Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Personave me Paaftési. 2006.

Udhézimet e IASC pér intervenimet né rastet e dhunés té bazuar né gjini né mjedise ku ofrohet ndihmé humanitare. IASC.
2005.

Ibid

Pérkujdesja pér fémijét gé i kané mbijetuar abuzimit seksual. IRC/UNICEF. 2012.

Udhézimet e IASC pér intervenimet né rastet e dhunés té bazuar né gjini né mjedise ku ofrohet ndihmé humanitare. IASC.
2005.

Udhézimet e IASC pér pérkrahje té shéndetit mendor dhe psikologjik né mjedise ku ofrohet ndihmé emergjente humanitare.
IASC. 2007.
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Rekrutimi, transportimi, transferimi, strehimi apo pranimi i njé personi pérmes
pérdorimit té forcés, té shtréngimit apo té mjeteve té tjera, me qéllim té shfrytézimit té tyre. Pér
shembull, njé fémijé éshté trafikuar, nése ai apo ajo éshté zhvendosur brenda vendit apo pértej
kufijve, me forcé apo pa té, me qéllim té shfrytézimit té fémijéve.

Njé fémijé i cili éshté ndaré nga té dy prindérit/ nga kujdestarét dhe té
aférmit dhe i cili nuk éshté pérkujdesur nga njé i rritur qé sipas ligjit apo zakonit éshté pérgjegjés
pér ta béré kété"”. Kjo nénkupton qé fémijét mund té jené plotésisht pa pérkujdesje té té rriturve
apo té kené pérkujdesje nga dikush qé nuk éshté i afért e i njohur pér fémijét, apo mund té mos
kené pérkujdesje nga kujdestarii tyre i zakonshém, psh. njé fqinj, tjetri fémijé nén moshén 18 vjeg
apo njé person me té cilin jané mésuar.

Pérdorimi i géllimshém i forcés apo i fuqisé fizike kundér fémijés, nén kércénim apo né
realitet, nga njé individ apo grup, i cili rezulton apo ka té ngjaré té rezultojé me démtim real apo té
mundshém té shéndetit, té mbijetesés, té zhvillimit apo té dinjitetit té fémijés. Kjo, po ashtu, mund
té pérfshijé dhunén e vetéshkaktuar, sikur vetéléndimi apo vetévrasja.

né pérgjithési, paragesin mirégenien e fémijéve. Mirégenia
pércaktohet nga njé llojllojshméri e rrethanave individuale, sikur mosha, shkalla e pjekurisé sé
fémijéve, prania apo mungesa e prindérve/e kujdestaréve, ambienti dhe pérvojat e fémijéve.
Né té gjitha veprimet lidhur me fémijét, pavarésisht nése merren nga institucionet publike apo
private pér mirégenie sociale, gjykatat, autoritetet administrative apo organet legjislative, duhet
kushtuar kujdes primar interesave té fémijéve.

Parimet udhéheqése ndérinstitucionale pér fémijét e pashoqgéruar dhe té ndaré.
Neni3i UNCRC (KKBDF).
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Shtojca 1

Grupi i Punés
Rregulloret e brendshme

e Kané pér géllim mbrojtjen e fémijéve pérmes njé tryeze té rrumbullakét multidisiplinare
pér menaxhim té rastit, té quajtur Grup i Punés (Task Force);

e Né pajtim me Konventén pér té Drejtat e Fémijéve, neni 3 (Interesat mé té mira té
fémijéve), neni 6 (Mbijetesa dhe zhvillimi), neni 19 (Mbrojtja nga abuzimi dhe neglizhimi),
neni 24 (Shéndeti dhe gasja né shérbime shéndetésore), neni 27 (Standardet e jetesés),
neni 28 (Arsimimi), neni 34, 35, 36 (Trafikimi dhe shfrytézimi seksual) dhe,

* Népajtimmenenin9.1dhe9.2té LigjitNr.02/L-17 “Mbi Shérbimet Sociale dhe Familjare”",
anétarét e tij sot, mé , pajtohen me kété Rregullore té
Brendshme, me fokus organizimin, koordinimin, bashképunimin, ndarjen e pérgjegjésive
dhe gjetjen e zgjidhjeve, duke mbrojtur interesat mé té mira té fémijéve.

Neni 1
Qéllimi i Rregullores sé Brendshme

Kjo Rregullore e Brendshme € ka pér synim ta shpjegojé géllimin e themelimit té Grupit té Punés
dhe ményrén e tij té organizimit, té koordinimit dhe té funksionimit. Pérmes Grupit té Punés, po
ashtu synohet té pércaktohet struktura e tij pérmes definimit té sakté té pérbérjes sé tij, té rolit,
té detyrave dhe té pérgjegjésive té secilit anétar, té konfidencialitetit té rasteve té trajtuara, té
hapave specifiké qé nevojiten pér pérgatitjen dhe mbajtjen e takimeve dhe, po ashtu, disa detyra
té tjera shtesé administrative.

Neni 2
Qéllimi i Grupit té Punés

Grupi i Punés éshté Tryeza pér Menaxhim té Rastit, qéllimi kryesor i sé cilés éshté mbrojtja
e fémijéve dhe promovimi i Konventés sé OKB-sé& pér té Drejtat e Fémijéve (KDF) pérmes
indikatoréve té pérgjithshém pér miréqgenie, siguri, shéndet; pérmes arritjes sé pérkujdesjes dhe
pérfshirjes né implementimin e hapave vijues: identifikimi i rastit, referimi i rastit dhe menaxhimi
i rastit té fémijéve né rrezik té mesém dhe/ apo té larté. Kriteret e rrezikut té mesém/té larté

Ligji Nr. 02/ L-17 “Mbi shérbimet sociale dhe familjare” (né proces té shqyrtimit) Neni 9 - 9.1. Né té gjitha ¢éshtjet lidhur me
ofrimin e shérbimeve pér fémijé dhe familje, interesi mé i miré i fémijés duhetté jeté konsiderata e paré dhe mé e réndésishme.
9.2. Né bashképunim me familjet, komunitetin, organizatat jogeveritare dhe organet e tjera té caktuara me ligj, komunat
ofrojné pérkujdesje sociale, késhillim social dhe, né rrethana té jashtézakonshme, asistencé materiale pér fémijét dhe familjet
e tyre té cilét jané né nevojé dhe jetojné né territorin e saj apo gjenden né territorin e saj, duke u mbéshtetur né vierésimin e
nevojave té tyre pér kéto shérbime dhe né aftésiné e komunés qé t'i plotésojé ato né ményré té arsyeshme.
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pércaktohen duke u bazuar né njé vlerésim té detajuar dhe té bashkuar té tre faktoréve kryesoré
té gjendjes sé fémijéve: rreziget, cenueshmérité dhe faktorét mbrojtés.

Identifikimiirastitduhetté béhet nga secilianétariGrupitté Punés, brenda institucioneve
pérkatése dhe mandatit té tyre.

Secili anétar éshté i obliguar t'ia referojé rastet e identifikuara Grupit té Punés, me té
gjitha informatat e nevojshme pércjellése.

Pas njé vlerésimi fillestar lidhur me situatén e fémijéve duke u bazuar né KDF, pérmes
indikatoréve té pérgjithshém té mirégenies sé fémijéve té cilét jané: siguria, shéndeti,
arritshméria, pérkujdesja dhe pérfshirja, anétarét e tij duhet ta vlerésojné rastin sipas
kritereve pér rrezik té mesém/ rrezik té larté. Nése njé rast pranohet nga Grupi i Punés,
pérpilohet njé plan i veganté veprimi né pajtim me KDF-ng&, pérmes indikatoréve té
mirégenies. Duke u bazuar né planin e miratuar té veprimit dhe me géllim té mbrojtjes
sé fémijéve, anétarét e Grupit té Punés ofrojné té gjitha shérbimet e nevojshme nga
agjencité pérkatése pér secilin rast dhe mbrohen interesat mé té mira té fémijéve.

Neni 3
Pérbérja e Grupit té Punés

Grupi i Punés pérbéhet nga pérfagésuesit e institucioneve vijuese:

Drejtoria Komunale pér Shéndetési dhe Mirégenie Sociale - Punétori Social

Qendra pér Puné Sociale - Punétori Social

Drejtoria Komunale pér Arsim - Zyrtari pér Arsim

Psikologu / Pedagogu i Shkollés

Shérbimi Sprovues i Kosovés - Zyrtari i Shérbimit Sprovues

Divizioni pér Mbrojtje dhe Ndihmé pér Viktima - Avokati i Viktimave

Policia e Kosovés me tre sektoré pérfagésues:

o Policia e Komunitetit - Pérfagésuesi, Sektori pér Hetim té Trafikimit me Qenie
Njerézore - Pérfagésuesi,

o Sektori pér Hetim té Dhunés né Familje - Pérfagésuesi

o Qendra e Mjekésisé Familjare - Mjeku

Qendra pér Shéndet Mendor - Psikiatri

Zyra Komunale pér Komunitet - Zyrtari pér Komunitet

Institucionet pér Strehim - Pérfagésuesi

Pérfagésuesilit) i Organizatave Jogeveritare qé punojné né fushén e mbrojtjes sé

fémijéve

Zyra Komunale pér té Drejtat e Njeriut - Zyrtari pér té Drejtat e Njeriut dhe

Pérfagésuesii Fondacionit “Terre des hommes”.

Pavarésisht pérbérjes sé tij té tanishme, Grupi i Punés mbetet njé grup i hapur multidisiplinar pér
profesionistét e tjeré relevanté qé punojné pér mbrojtjen e fémijéve.

Neni 4
Grupi i Synuar i Grupit té Punés

Té gjithé fémijét (prej 0 deri 18 vjec), té cilét jané né rrezik t&€ mesém apo té larté nga abuzimi,
neglizhimi, trafikimi, shfrytézimi ekonomik apo seksual dhe jané né konflikt me ligjin. Kriteret pér
rrezik t& mesém/ té larté pércaktohen duke u bazuar né vlerésimin e detajuar dhe té kombinuar té
nevojave dhe té rrezikut, duke marré parasysh cenueshmérité dhe faktorét mbrojtés.
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Mbrojtja, integrimi dhe mirégenia e fémijéve do té trajtohen né njé ményré té géndrueshme,
duke pérkrahur familjet e tyre dhe kujdestarét e tjeré. Duke u bazuar né nevojat specifike dhe
individuale té njé fémije dhe té familjes sé tij/ té saj, kjo pérkrahje nga profesionistét ka pér géllim
té ofrojé shérbime pér miréqgenien dhe zhvillimin e fémijés / té familjes.

Neni5
Detyrat dhe Pérgjegjésité e Anétaréve té Grupit té Punés

Pérmes késaj Rregulloreje té Brendshme, anétarét e Grupitté Punés zotohen se do té angazhohen
pér pérmbushjen e detyrave dhe té pérgjegjésive vijuese:

e Secili anétar i Grupit té Punés éshté i obliguar té respektojé dhe té zbatojé ¢do Nen té
Rregullores sé Brendshme.

e Secili anétar i Grupit té Punés éshté i obliguar té koordinojé né ményré té vazhdueshme
dhe té bashképunojé me té gjithé anétarét e tjeré pér secilin nga rastet e paragitura gjaté
njé takimi.

e Né kuadér té institucionit té tij/saj dhe mandatit té vet dhe kur ky institucion nuk mund
té ofrojé vetém té gjitha shérbimet e nevojshme né pajtim me interesat mé té mira té
fémijéve, secili anétar i Grupit té Punés referon ndonjé rast té ri té identifikuar té njé
fémije né QPS, pas vlerésimit té Punétorit Social nése mendohet té jeté né rrezik té
mesém/té larté thirret takimi TMR.

e GrupiiPunésvleréson sé bashku rastin qé e ka né doré (shih mé poshté), pajtohet pér njé
plan té pérbashkét veprimi dhe ndan rolet dhe pérgjegjésité né pérputhje me rrethanat.

e Secili anétar i Grupit té Punés ndan informatat qé i ka lidhur me njé rast specifik me
anétarét e tjeré té Grupitté Punés, me géllim té sigurimit té njé vlerésimi té duhur té rastit
dhe té pérpilimit té planit té veprimit i paraparé pér té gjitha shérbimet e kérkuara.

e Secili anétar i Grupit té Punés propozon veprime pér secilin nga rastet, bazuar né
pérgjegjésité e tyre, né kuadér té mandatit té institucionit qé ajo/ai pérfagéson dhe duke
marré parasysh interesat mé té mira té fémijéve si mé té réndésishme.

e Secili anétar i Grupit t& Punés kryen dhe angazhohet né detyra dhe pérgjegjési qé i
caktohen atij gjaté takimeve té Grupit té Punés dhe né zbhatimin e Planit té Veprimit.

e Secili anétar i Grupit té Punés informon hierarkiné e tij/ té saj lidhur me zhvillimet mé té
fundit dhe veprimet e ndérmarra pér rastet e shqyrtuara nga Grupi i Punés.

e Secili anétar i Grupit t& Punés éshté i obliguar té béjé njé pérmbledhje té rezultateve té
arriturané veprimetetyre pérnjé rastspecifik dhet'ia dérgojé kéto rezultate Udhéheqésit
té Grupit t& Punés, jo mé voné se 3 (tri) dité para takimit.

e Secili anétar i Grupit té Punés éshté i obliguar t'i shfrytézojé rregullisht té gjitha
dokumentet e pérbashkéta té Grupit té Punés, té cilat jané aprovuar mé herét gjaté
takimeve té Grupit té Punés.

e Né kuadér té ngritjes profesionale dhe té ndértimit té kapaciteteve brenda Grupit té
Punés, secili anétar i Grupit té Punés éshté i obliguar t& marré pjesé né trajnime té
ndryshme té cilat jané té dizajnuara, me géllim té rritjes sé cilésisé sé shérbimeve té
ofruara nga Grupi i Punés.

e Secili anétar i Grupit té Punés éshté i obliguar t& marré pjesé dhe té angazhohet né
aktivitete pérkrahjeje pér institucionalizimin e Grupit té Punés dhe té lobojé né kété
drejtim, pérmestakimeve me autoritetetlokale e gendrore dhe kur kérkohet né pérgatitjen
e broshurave/ té fletépalosjeve pér rolin dhe aktivitetin e Grupit té Punés.

e GrupiiPunés do ta mbyllé rastin nése konsiderohet se té gjitha shérbimet e nevojshme
jané ofruar dhe kur rasti ka kaluar nga rast me rrezik té mesém/ té larté, né rast me rrezik
té ulét, bazuar né:
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o Njé vlerésim té ploté té indikatoréve té pérgjithshém té miréqgenies veganérisht
atyre té miréqgenies, té sigurisé dhe té shéndetit;

o Njé vlerésim té situatés familjare;

o Mungesén e nevojés sé métejshme pér koordinim ndérdisiplinar pér té ofruar
shérbime.

Rasti duhet t'i transferohet menaxherit té rastit nga institucioni relevant, i cili do té vazhdojé té
monitorojé miréqenien e fémijés dhe té familjes sé tij/ té saj.

Neni 6
Detyrat dhe Pérgjegjésité e Koordinatorit té Grupit té Punés

Pérmes késaj Rregulloreje té Brendshme, koordinatori i Grupit té Punés, pérvec obligimeve té
tij/ té saj si anétar i Grupit té Punés, té pércaktuara sipas nenit 4, zotohet té angazhohet né
pérmbushjen e detyrave dhe té pérgjegjésive vijuese:

1. Koordinimi i takimeve té Grupit té Punés organizohet dhe kryhet nga Punétori Social i
caktuar nga Qendra pér Puné Sociale.

2. Koordinatori i Grupit té Punés éshté i obliguar té pérgatisé rendin e dités pér takimin e
Grupit té Punés, t'ua dérgojé rendin e dités té gjithé anétaréve té tjeré té Grupit té Punés
jo mé voné se 3 (tri) dité para takimit dhe ta pérpilojé raportin/procesverbalin e takimit té
Grupit té Punés e t'ua dérgojé até té gjithé anétaréve té Grupit té Punés.

Detyrat dhe pérgjegjésité e koordinatorit té Grupit té Punés do té kryhen me pérkrahjen e
Fondacionit Terre des hommes, derisa té béhet institucionalizimi i Grupit té Punés.

Pas arritjes sé institucionalizimit, kéto detyra dhe pérgjegjési do t& mbesin nén kompetencén
e ploté té koordinatorit té Grupit té Punés - té Punétorit Social té caktuar nga Qendra pér Puné
Sociale.

Né té ardhmen, koordinimi i Grupit t& Punés mund t'i caktohet ndonjé anétari tjetér té Grupit té
Punés (psh. Zyrtarit pér té Drejtat e Fémijéve).

Neni 7
Takimet e Rregullta dhe té Jashtézakonshme

Takimet e Grupit té Punés do té& mbahen sipas rasteve té vlerésuara nga QPS pér raste me rrezik
té mesém dhe té larté dhe me njoftimit té koordinatorit t& Grupit té Punés. Megjithaté, sipas
nevojave té ndryshme gé mund té dalin, takimet e jashtézakonshme té Grupit té Punés mund té
organizohen me kérkesén e njérit apo mé shumé anétaréve té Grupitté Punés. Takimet e rregullta
dhe té jashtézakonshme té Grupit té Punés konsiderohen valide dhe mund té mbahen nése takimi
ndiget nga té gjithé anétarét té cilét jané té pérfshiré drejtpérdrejté né rast apo né raste té cilat
do té diskutohen.
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Neni 8
Pjesémarrja né Takimet e Grupit té Punés

Me qéllim té sigurimit q& Grupi i Punés éshté né gjendje té funksionojé, anétarét e tij jané té
obliguar t& marrin pjesé rregullisht né takimet e Grupit té Punés. Né rast té pamundésisé sé
tyre t& marrin pjesé né njérin nga takimet, ata jané té obliguar té caktojné pérfagésuesin tjetér
nga institucioni qé e pérfagésojné, pér t'i zévendésuar ata sa i pérket pjesémarrjes né takim.
Pérfagésuesi i cili e zévendéson anétarin e pérhershém té Grupit té Punés, duhet té jeté i
informuar mé herét pér rastet qé do té diskutohen né takim.

Aty ku nuk ka pjesémarrje ngainstitucioni kompetent, drejtoriikétij institucioni duhet té informojé
koordinatorin e Grupit t& Punés sa mé shpejt qé té jeté e mundshme para takimit té Grupit té
Punés.

Neni 9
Komunikimi

Pér té gjitha takimet e Grupit té Punés, koordinatori i Grupit té Punés éshté i obliguar ta caktojé
njé anétar té Grupit té Punés gé té mbajé shénime specifike pér takimin, me datén, vendin dhe
numrin e pjesémarrésve.

Neni 10
Konfidencialiteti

Té gjitha informatat dhe té dhénat rreth fémijéve duhet té mbrohen. Pér kété géllim, té gjitha
rastet g& menaxhohen né Grupin e Punés do té identifikohen me njé kod specifik dhe unik pér
secilin nga to. Secili dokument né lidhje me rastet, do té keté kodin e vet né vend té emrit kur
pérdoret né korrespondencén elektronike apo kur dokumenti i tillé paragitet jashté Grupit té
Punés pér mbrojtje té té dhénave dhe pér konfidencialitetin. Vetém anétarét e Grupit té Punés
duhet té kené gasje né dokumentet e ndryshme té Grupit té Punés lidhur me rastet.

Neni 11
Hyrja né Fugqi

Kjo Rregullore e Brendshme hyn né fugi menjéheré pas aprovimit té saj dhe t& nénshkrimit nga
anétarét e Grupit té Punés.
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Shtojca 2

Abuzimin fizik

Qéllimi me péllémbé té dorés

Grushtimi/ rrahja

Djegia (p.sh. me cigare)

Kafshimi

Térhegja pér flokésh

Té goditurit e fémijés me njé objekt
Mbajtja e fémijés né gjendje apo né
hapésiré me pozité té papérshtatshme té
trupit pér njé periudhé té gjaté kohore
Detyrimi i fémijés té punojé né kushte té
kégija té punés apo té papérshtatshme
pér moshén e fémijés

Ceremonité e démshme té filluara pér diké
qé éshtéiri

Frikésimi (mundet po ashtu té jeté
emocional)

Neglizhimi

Abuzimi emocional

Izolimi apo pérjashtimi

Stigmatizimi

Déshtimi pér té ofruar ambient pérkrahés
Kujdestari(ét) kryesor nuk u pérgjigjet
nevojave emocionale té fémijéve
Poshtérimi dhe ngacmimi i vazhdueshém
(sikur thirrja me emra gé Iéndojné)
Frikésimi

Qortimi, britma, argumentimi dhe ndoshta
mallkimi i tepruar dhe shpérpjesétues
ndaj fémijéve

Dhénia e komenteve @& tregojné
diskriminim apo qé poshtérojné fémijét
Pérhapja e dyshimeve

Kércénimi

Pavémendja / heqja e pérkujdesjes pérkundér burimeve né dispozicion
Déshtimi pér t'i mbikéqyrur dhe pér t'i mbrojtur fémijét nga léndimi

Abuzimi seksual

Pérfshirja e fémijés né aktivitet seksual té cilin ajo/ ai nuk e kupton plotésisht, nuk éshté né
gjendje té japé pajtim duke gené i informuar apo nuk éshté i pérgatitur né aspektin zhvillimor
pér dicka té tillg, si né vijim:

Me kontakt Pa kontakt

Puthet apo mbahet né njé sjellje seksuale
Preket apo pérkédhelet né zona gjenitale
Detyrohet t'i preké zonat gjenitale té
personit tjetér

Detyrohet té kryejé seks oral

Marrédhénie né vaginé apo anale
Penetrim vaginal apo anal me objekt apo
gisht

Incest

Seks me kafshé
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Thirrje té pahijshme/ vérejtje té pahijshme
né kompjuter apo né shénime té shkruara
Seks virtual

Kérkesé seksuale ‘online’

Soditja

Ekspozuar apo fotografuar pér pornografi
Pyetjet apo komentet seksualisht té
bezdisshme

Detyrimi pér té masturbuar apo pér t'i
detyruar té tjerét té masturbojné
Ekspozim i pahijshém
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Abuzimi fizik:

Indikatorét fiziké
pérfshijné

Indikatorét né sjellje
pérfshijné

Sjellja/ Qéndrimi i
Kujdestarit
pérfshin

Mavijosjet apo shenjat e dyshimta né pjesét e trupit qé nuk
Iéndohen lehté pérmes lojés normale; vérehen pasi fémija nuk
éshté paré pér njé kohé apo pas fundjavés

Térhegja e veshit apo djegiet nga uji i nxehté

Djegiet nga cigaret, vecanérisht né gjuhé, péllémbé, kémbé,
shpiné apo prapanicé.

Djegiet qé ngjasojné né format e objekteve psh. elemente
elektrike, poce elektrike, hekura pér hekurosje, zjarre elektrike
Frakturat e pasgaruara / té shuméfishta, eshtrat e thyer apo
ndrydhjet

Foshnjat qé nuk jané té [évizshme me fraktura

Gérvishtjet apo carjet e pasqaruara né dhe rreth:

gojés, buzéve, syve, veshéve, qafés apo organeve gjenitale
Léndimet e pasqaruara abdominale sic jané énjtja, té vjellat apo
gjaku né jashtéqitje apo uriné

Fémija beson se ai/ meriton té dénohet

| kujdesshém dhe sygelé né shoqéri té té rriturve
Ekstremet né sjellje - agresiv apo i térhequr
Ndryshime té€ menjéhershme né sjellje

Frika pér té shkuar né shtépi

Pamje té papérgendruara apo té ngrira
Mungesa e ndérveprimit (pér foshnjat)
Vetébesim i ulét

Raporton té jeté Iénduar nga prindi(érit) i tij/ i saj

Nuk duket i shqetésuar pér [éndimet

Ofron informata té rreme se si jané shkaktuar plagét

Pérdor disipliné té forté dhe jo t& duhur pér fémijét qé sillen keq
dhe pér moshén dhe pér nivelin e té kuptuarit té fémijéve

Ka pritje jorealiste pér fémijét

Ka perceptime negative pér fémijét, konsideron se ata béjné
gjithcka keq

Ai/ajokaproblemtéréndété shéndetitmendor gé nuk kontrollohet
Nuk éshté emocionalisht stablil

Keqgpérdor alkool dhe substanca té tjera

Rréfen té jeté abuzuar kur ka gené fémijé
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Abuzimi seksual:

Indikatorét fiziké
pérfshijné

Indikatorét e sjelljes
pérfshijné

Sjellja / Qéndrimi i
Kujdestarit
pérfshin

Akoma véshtirési né ecje apo té ulur

Shtatzénési

Masturbimi (te fémijét né moshé té re)

Dhimbje gjaté urinimit apo jashtéqitjes

Mavijosje, gjakderdhje apo vrragé né organet gjenitale, né vaginé
apo né anus

Infeksione orale te fémijét

Sémundjet seksualisht té transmetueshme te fémijét dhe tek
adoleshentét

Loja seksuale

Mungesa e frenimit seksual ndaj té rriturve

Kthimi i urinimit dhe jashtéqitjes sé pavullnetshme pasi fémijét
kané arritur kontrollin e kétyre funksioneve trupore

| térhequr apo haptazi shpreh afeksion pér té rriturit dhe/ apo pér
té huaijt

Sjellje dhe njohuri jo e duhur seksuale

Marrédhénie té kégija me kolegét

Shpesh ikén

Vetéléndohet

Abuzon me alkool dhe droga

Ndryshim dramatik né performancé né shkollg; notat né shkollé
vijné duke u ulur, mungesa té pajustifikueshme (nése ndiget
shkolla)

Depresiv

Provon té béjé vetévrasje

Tema té kégija apo shqgetésuese gjaté gjumit, duke pérfshiré:
éndrrat e kégija, ankthet, pagjumésiné

C'rregullimet né ushqim, bulimia, anoreksia

Vetébesim i ulét

Mungesa e besimit té té tjeréve

Raporton se ai/ ajo éshté pérzier né aktivitete seksuale pa kufij
té garté né mes té sjelljes sé duhur té fémijés dhe / apo té rriturit

Prindi/ i rrituri vazhdimisht i jep dhurata njé fémije né familje
Prindi/ i rrituri vuan nga abuzimi me alkool dhe Iéndé narkotike
Prindi/ i rrituri nuk e pranon pérgjegjésiné pér abuzimin e fémijés,
e fajéson pér até fémijén dhe e lidh até me sjelljen e fémijés
Prindi/ i rrituri ka kontroll té pakté/ té kufizuar né nxitjet/ déshirat
e veta

Problemet martesore

Kontrolli i tepért pér lévizjet e fémijés, mundésité pér té folur me
té tjerét apo pérzierjen me shoké

Kufijté né mes té té rriturve dhe té fémijéve jané té paqarté dhe
shpesh kalohen

Prindi/ i rrituri &shté abuzuar seksualisht gjaté veté fémijérisé sé
tij/sa;j
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Shenjat & Simptomat e Abuzimit t¢ Mundshém

Abuzimi emocional:

Indikatorét fiziké
pérfshijné

C'rregullim né té folur apo vonesé pér té folur

Zhvillim fizik me vonesé apo pengesé/ nuk ka zhvillim té miré
Sjellje hiperaktive; hapésiré e kufizuar e vémendjes

| térhequr, i shqgetésuar, i izoluar

Nuk krijon kontakt me sy

Pamje e papérgendruar apo e ngriré e fytyrés

Mungesa e emocioneve apo emocionet e pérziera

Kérkon vémendje nga secili / ka nevojé pér aprovim té
vazhdueshém

Kruan lékurén e vet derisa ajo té Iéndohet apo té rrjedhé gjak
Urinimi dhe jashtéqitja e pavullnetshme

Ankthet

Indikatorét e sjelljes
pérfshijné

C'rregullim né gjumé & né ngrénie

Friké dhe shqetésim i pazakonshém

| dégjueshém apo pasiv né ményré ekstreme

Agresiv

Person gé u ngjitet té tjeréve apo nuk i lejon té tjerét té afrohen
afér atij/ asaj

Fjalépaké

Beson se té tjerét nuk e pélgejné / nuk e duan até

Jep komente negative rreth tij / saj dhe rreth sjelljes sé tij / té saj
(“Uné kurré nuk i b&j gjérat si duhet”)

Mungesa e besimit

Beson gé ai/ ajo duhet té dénohet

Provon té béjé vetévrasje apo ka mendime pér vetévrasje
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Sjellja/ Qéndrimi i
Kujdestarit pérfshin

Neglizhimi:

Indikatorét fiziké
pérfshijné

E fajéson/ e ngacmon dhe e diskrediton fémijén

Eshté i ftohté dhe tregon distancé dhe nuk tregon afeksion dhe
ngrohtési pér fémijén

Nuk tregon géndrim apo sjellje pozitive ndaj fémijés

Paraqget pérshkrime apo sqarime negative rreth sjelljes sé fémijés
Trajton fémijét né familje né ményré té pabarabarté

Nuk éshté i interesuar pér problemet e fémijés dhe i minimizon
ato

Ka varési nga alkooli apo nga substancat

Prindi/ i rrituri e pranojné se ata nuk mund té tregojné afeksion
pozitiv ndaj fémijés

Prindi/ i rrituri éshté né njé marrédhénie abuzive

Nuk éshté né gjendje té plotésojé nevojat e fémijéve apo u
pérgjigjet atyre né ményré té papajtueshme apo jo té duhur
Prindi/ i rrituri vendos nevojat/ déshirat e tij/ té saj para atyre té
fémijéve

Jep pérgjigje té ashpra dhe / apo shkatérrimtare né kérkesat e
fémijéve

Kércénon dhe frikéson fémijét

Kércénon fémijén me pérzénien e tij / t& saj apo me dénime té
rénda

Nuk éshté i vetédijshém pér nevojat elementare té fémijéve dhe
beson se fémija mund t'i plotésojé veté nevojat e tij / té saj
Beson se fémija éshté pérgjegjés pér reagimet negative té
prindit/ té rriturit

Impulsiv dhe i paafté té veprojé né pajtim me pérgjigjet e tij / té
saj ndaj fémijés

Fajéson fémijét pér problemet e tij/ té saj

Ndihet jashté kontrollit, nuk ka rrjete pér pérkrahje apo shkathtési
pér té kopjuar

Nén peshé apo i shkurtér pér moshén dhe shkallén e tij/ té saj té
zhvillimit, duke pérfshiré té folurit me vonesé

Pengesé né zhvillim té miré

| kequshqyer apo gjithmoné i uritur

Higjiené ditore e dob&t apo mungesé higjiene ditore, i ndyrg,
kundérmon

| veshur né ményré té papérshtatshme me kohén, me kushtet e
banimit apo me aktivitetin

Mungesé e pérkujdesjes mjekésore dhe e medikamenteve nése
nevojiten

Mungesa e mbikéqyrjes gjaté lojés, rreth njé zjarri té hapur apo
stufé me dru, afér ujit etj.

Mungesa e kufijve, e rregullave sociale apo e rregullave té
pérgjithshme ditore

Braktisje/ i pashoqéruar

Puné e réndé
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Shenjat & Simptomat e Abuzimit t¢ Mundshém

¢ Vjedh apo kérkon |émoshé pér ushgim

e Shpesh bie né gjumé gjaté dités

* Pjes&marrje e kufizuar apo e dobét; vjen voné, del herét

e Duketidéshpéruar, i vetmuar dhe i palumtur

e Véshtirési pér té béré dhe pér té mbajtur miq

e Hezitues pér té biseduar rreth jetés né shtépi

* Probleme né sjellje

e Kérkon shogérimin apo lavdérimin nga i rrituri

Indikatorét e sjellies * Ka problem me ligjin
pérfshijné e Pérdorimidrogés apo i alkoolit

* Nevojé jo e duhur né rrethanat e dhéna pér afeksion, pér t'iu
ngjitur dikujt apo pér ta prekur diké

e Merr pérgjegjésité e té rriturve

e Murmuron, vajton apo kéndon

e Sillet vérdallé rreth shkollés apo gendrave té tjera

¢ Ka mendim apo ka tentuar té béjé vetévrasje

e Sjellie e prapambetur, sikur thithja e gishtave té tij / té saj,
jashtéqitje dhe urinim i pavullnetshém

e Prindi/ i rrituri ka sémundje apo paaftési kronike

Sjellja / Qéndrimi i
Kujdestarit
pérfshin

Prindi/irrituri €éshté depresiv apo né shkallé pérté béré vetévrasje
Prindi/ i rrituri tregon pak mirékuptim pér nevojat e fémijéve apo
se si ai/ ajo mund t'i plotésojé ato

| vendos ndjenjat e tij / té saj para atyre té fémijéve

Prindi/ i rrituri kishte njé fémijéri t& ¢rregulluar apo ka gené i
neglizhuar si fémijé

Vuan nga njé sémundje mendore apo paaftési mendore

Abuzon me alkool dhe droga

Kosové - Protokoll Pune: Puna Ndérsektoriale né Mbrojtje té Fémijéve 40



Shtojca 4

Ndonése secili fémijé éshté i vecanté si individ dhe do té zhvillohet né kohé pak té ndryshme,
shumica e fémijéve né kushte normale arrijné fazat e caktuara kryesore zhvillimore né kohé té
ngjashme. Kéto shpesh quhenfazazhvillimore. Megjithése déshtimi pért’injohurfazatzhvillimore
nuk paraget domosdoshmérisht njé shgetésim, nése faza éshté vonuar shumé (pér disa muaj)
apo ku faza té shumta mungojné, ajo mund té jeté indikator se ka arsye pér shgetésim - ose
sepse fémija ka nevoja té vecanta dhe ka nevojé pér pérkrahje shtesé ose sepse ata jané duke
u abuzuar/ duke u neglizhuar dhe déshtimi pér ta njohur fazén zhvillimore paraget njé simptom.

Padyshim se shumé nga shkathtésité varen nga ajo nése fémijét jané né njé ambient ku ata
pérkrahen dhe mésohen, pér shembull pér lexim. Né tabelén mé poshté jané pérmbledhur
fazat kryesore népér té cilat mund té pritet té kalojné fémijét, duke supozuar se atyre u ofrohet
pérkrahja e nevojshme.

Shfaq buzégeshjen né shoqéri té dikujt

Rrotullohet veté

Eshté né gjendije té ulet vet, pa ndihmé

Belbézimi

Dalja e dhémbit té paré

E vendos veten né pozité mé kémbé

Ecén duke u mbajtur pér ndonjé gjésend (p.sh. doré)

Thoté, pér shembull, fjalét néné dhe baba, duke pérdorur fjalét né
Foshnjéria - ményré jo té duhur
deri né 2 vjeg Eshté né gjendje té pijé nga filxhani

E kupton fjalén “J0” dhe do té ndalé aktivitetin si pérgjigje ndaj késaj

Ecén pa ndihmé

Pérdor deri né 8 fjalé dhe kupton komandat e thjeshta

Fillon té provojé ta ushgejé veten

Mund t'i pérmendé me emér objektet e zakonshme nga fotografia

dhe t'i tregojé pjesét e trupit

Imiton té folurit e té tjeréve ‘duke i dhéné jehoné’ fjalés né fund

Eshté né gjendije ta tregojé emrin
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Fémijériae
hershme
3-6vjec

Fémijéria e mesme
7-12vjec

Adoleshenca
13 - 18 vjec

Méson té kthehet (nése drejtohet) ndérsa luan me fémijét e tjeré
Eshté né gjendije té ushqejé veten me kujdes, me derdhje minimale
Eshté né gjendije té vrapojé, té kthehet apo té ecé sé prapthi

Eshté né gjendije té vizatojé njé vijé dhe njé rreth (kur i tregohet njé)
Njeh dhe klasifikon ngjyrat né ményré té duhur (nése mésohet)
Vishet veté apo vetém me ndihmé minimale

Méson té ndajé (pa drejtimin e té rriturve)

Eshté né gjendje té vizatojé figurat e ngjitura me 2 deri 3 vecori pér
persona

Qéndron né njé kémbé

E kap njé top té fryré

| kupton dallimet né konceptet pér madhési

Pélgen rimén dhe lojén me fjalé

Pélgen té béjé shumicén e gjérave né ményré té pavarur, pa ndihmé
| kupton konceptet pér kohén

Fillon t'i njohé shkronjat né té shkruar - fillojné shkathtésité né lexim
(nése mésohen)

Njeh dallimet sipas gjinisé

Kupton dhe éshté né gjendje té ndjeké drejtimet né sekuencé
Shkathtésité e fillimit pér sporte ekipore (futholl etj.)

E humb dhémbin “e foshnjérisé” dhe dalin dhémbét e pérhershém
Organizon rutinén e zakonshme pér aktivitete gjaté dités
Shkathtésité né lexim zhvillohen mé tutje (nése mésohen)

Njohja me shoké fillon té béhet e réndésishme

Vajzat fillojné té tregojné rritjen e gimeve té nénsqgetullave dhe afér
organeve seksuale, zhvillimi i gjinjve

Menstruacioni i paré (periudha e paré menstruale) mund té ngjajé
te vajzat

Djemté tregojné rritjen e gimeve té nénsqetullave, té gjoksit dhe afér
organeve seksuale; dhe rritjen e testiseve/ té penisit

Vajzat tregojné rritjen e gimeve té nénsqetullave dhe afér organeve
seksuale, zhvillimin e gjinjve; periudhat menstruale

Gjatésia e té rriturit, pesha, pjekuria seksuale jané arritur

Kupton konceptet abstrakte

Pranimi dhe njohja e shokéve éshté e njé réndésie

Bén plane konkrete pér té ardhmen / pér jetén si njé i rritur
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Shtojca 5:

Ky éshté njé hap i madh né menaxhimin e rastit dhe duhet béré me kujdes. Kjo informaté éshté
pérfshiré kétu me qéllim qé té ndihmohen anétarét e TMR-sé té kuptojné se si éshté pérfunduar
vierésimi.

Né rastet e mbrojtjes sé fémijéve njé vlerésim kérkon té identifikojé:

Nevojat e plota té fémijéve, né lidhje me moshén e tyre dhe me zhvillimin, duke i pasur
parasysh dimensionet e mirégenies;

Rreziget pér fémijét pér periudhén afatshkurtér, afatmesme dhe afatgjaté;
Cilésité e mira dhe burimet e fémijéve, té familjes dhe té komunitetit.

Vlerésimi nuk éshté i njéjté si hetimi i cili mund té béhet nga policia ashtu gé i pandehuri té
mund té ndiget penalisht. Ky vlerésim kryesisht éshté i fokusuar né nevojat e fémijéve (dhe té
familjeve té tyre) dhe né siguriné e tyre.

Vlerésimi duhet té pérfundohet brenda 14 ditésh pune nga dita e referimit.

QPS-ja/PS duhet té koordinojné dhe ta kryejné vlerésimin, té pérkrahur nga menaxheri pér
menaxhim té rastit/mbikéqyrési si dhe duke i ndjekur hapat e pércaktuar né procesin e vlerésimit.

Gjaté procesit té vlerésimit duhet pérfshiré fémijét dhe familjet. Té gjitha agjencive qé punojné
me fémijé apo qé mund té kené dijeni pér familjen duhet kérkuar té ofrojné informata me géllim
qé té shfrytézohen né procesin e vlerésimit.

Té gjitha vlerésimet duhet t'i ndjekin fazat e njéjta:

Planifikimi i vlerésimit
Mbledhja e informatave
Verifikimi i informatave
Analiza

Kjo fazé pérfshin té vendosurit se ¢faré informatash
nevojiten, kush do t'i marré ato dhe prej ku dhe kur. Si¢ &shté pérmendur mé herét, né njé rast
té drejtpérdrejté apo me rrezik té larté apo ku situata éshté shumé komplekse, mund té jeté e
dobishme té thirret sé bashku njé takim pér strategjiné e agjencive té cilat tanimé kané kontakt
me familjen pér té ndihmuar té planifikohet vlerésimi dhe pért'i ndaré aktivitetet.

Kjo fazé pérfshin mbledhjen e té gjitha informatave
qé mund té jené té réndésishme. Ekziston njé numér ményrash té ndryshme qé kjo t& mund té
béhet, duke pérfshiré:

Véreni se kjo bazohet né Protokollin e Punés pér Menaxhim té Rastit té pérgatitur né Shqipéri.
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Kontrollin e informatave gé gjenden né dosje/ nga raportet e méparshme;
Intervistat dhe takimet me persona té cilét kané punuar me familjet;
Intervistat me anétarét e familjes;

Intervistat me fémijét;

Intervistat me komunitetin lokal/ me anétarét e késhillit té fshatit etj.;

Mbikéqyrjet e familjes (t& vlerésohet ményra se si familja &shté e lidhur né mes vete/
dinamika);

Vizitat né familje (té shihet ambienti né shtépi i fémijéve).

Konfidencialiteti éshté vendimtar dhe éshté e réndésishme qé ata té cilét e béjné vlerésimin, té
mos i ndajné informatat me té jashtmit apo t'i pérhapin me thashetheme!

Shpesh kur béhet njé vlerésim tregohen informata/
tregime té ndryshme. Eshté e réndésishme té kontrollohen me té tjerét qé té sigurohet se
informatat jané té sakta. Pér shembull, nése prindi thoté se fémija gjithmoné éshté sjellé keq, kjo
do té ishte e dobishme té verifikohet me anétarét e tjeré té familjes apo nga njé 0JQ qé ka punuar
me familjen e té konstatohet nése ata kané mendim té njéjté.

Faza e fundit né vlerésim éshté analiza. Kjo pérfshin vlerésimin e té
gjitha informatave me qéllim qé té vendoset lidhur me situatén e fémijéve dhe rreziget qé ata
u ekspozohen si dhe gé té merret njé vendim mé rigoroz pér shkallén e rreziqgeve dhe nevojat e
fémijéve. Nganjéheré éshté véshtiré té analizohen informatat dhe né cilin rast ky hap duhet [éné
pér diskutim dhe pér t'u arritur pajtim né TMR.

Kur analizohen informatat e marra pérmes vlerésimit, nevojat duhen identifikuar mé paré
sesa shérbimet. Pér shembull, nevoja éshté pér arsim, shkolla éshté njé shérbim. Kjo éshté
vendimtare ashtu qé gjaté fazés sé planifikimit té mund t'u ofrohet mundésia atyre qé pérgatisin
planin pér pérkujdesje, t&é mendojné gjerésisht rreth nevojave qé mund té plotésohen. Kjo éshté
e réndésishme né vendet ku burimet jané té kufizuara pasi mund té lehtésojé identifikimin e
zgjidhjeve kreative, duke pérfshiré ato nga komuniteti.

Né kuadér té njé vlerésimi gjithépérfshirés mund té béhen po ashtu njé numér i vlierésimeve
té fokusuara apo specifike - pér shembull, njé vlerésim specialistik mjekésor apo njé vlerésim i
fokusuar né nevojat e té mésuarit té fémijéve i béré nga njé psikolog.

Gjaté gjithé procesit té vlerésimit éshté esenciale té merret parasysh vazhdimisht rreziku
pér fémijét - dhe, nése dalin informata gé tregojné se fémijét jané né rrezik té larté apo né
rrezik té menjéhershém, atéheré mund té jeté i nevojshém njé veprim urgjent pér té qené
fémijét té sigurt derisa béhet vlerésimi.
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Shtojca 6:

Vlérsimi Situatés
Identifikimi dhe Referimiirasteve pér menaxhimné TMR, Prezantimirastit nga menaxheri
rastit dhe ndarja e pérgjegjésive.

Pérshkrimi rastit

Kategorizimi rastit

Plani veprimit

Té tjera

Caktimi i takimit té radhés.
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Shtojca 7:

Logo e Komunés Pérkatése

Emri dhe mbiemrii klientit:

Referuar nga (menaxheri i rastit):

Rastirrezikut té mesém[ | larté[ |

Data e mbajtjes sé TMR (Tryeza pér Menaxhimin e Rasteve)

Informata rreth rastit / Vlerésimi i rastit nga ZSHS

Veprimet e ndérrmara nga menaxheri i rastit (QPS)

Pérshkrimi i rastit gjaté takimit (proces-verbal ¢faré éshté diskutuar né takim):

Plani veprimit i unifikuar
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Rishikimi: (rezultatet nga akterét né bazé té planit té veprimit):

Mbyllja e rastit

Data e mbylljes:

Personi pérgjegjés:

Personat pjesémarrés:

1.

2.
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